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LA GIUNTA

VISTO il Regolamento (UE) n. 1303/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio
del 17 dicembre 2013 recante disposizioni comuni sul Fondo europeo di sviluppo
regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo
agricolo per lo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e la
pesca e disposizioni generali sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo
sociale europeo, sul Fondo di coesione e sul Fondo europeo per gli affari marittimi
e la pesca, e che abroga il Regolamento (CE) n. 1083/2006 del Consiglio ed in
particolare:

« [|'art. 54 che stabilisce come le valutazioni dei Programmi operativi sono
effettuate per migliorarne la qualitad della progettazione e dell’esecuzione
nonché per valutarne I'efficacia, I'efficienza e I'impatto dei Programmi in
relazione agli obiettivi della Strategia dell’'Unione per una crescita
intelligente, sostenibile e inclusiva;

« l'art. 56 che stabilisce come I'Autorita di gestione (AdG), sulla base del
Piano di valutazione, garantisca nel corso del periodo di programmazione
I'effettuazione di valutazioni del proprio Programma operativo;

VISTO il Programma Operativo Regionale a valere sul Fondo Sociale Europeo
(FSE)2014-2020 approvato con Decisione di esecuzione della Commissione
Europea del 17 dicembre 2014 C(2014) 10098 finale modificato con Decisione
C(2017)1311 del 20 febbraio 2017 e con Decisione di Esecuzione C(2018) 3833 del
12 giugno 2018;

VISTO il Piano di valutazione del Programma Operativo FSE 2014-2020, approvato
dal Comitato di Sorveglianza dei POR FSE e FESR 2014-2020 con procedura di
consultazione scritta il 22 dicembre 2015 e ratificato dal Comitato di Sorveglianza
POR FSE il 25 febbraio 2016, secondo quanto stabilito dall’art. 110 par. 2, lett. c) del
Regq. (UE) n. 1303/2013, con il quale viene delineato I'approccio e gli obiettivi che
I’AdG POR FSE intende assicurare nell’attuazione delle attivita di valutazione del
programma;

CONSIDERATO che la L.r. n. 20 del 8 agosto 2017 prevede all’art. 7, par. 3 che la
Giunta regionale frasmetta al Consiglio Regionale i documenti di valutazione
previsti dai Programmi operativi regionali;

RITENUTO pertanto di prendere atto del “Rapporto di valutazione intermedio del
POR FSE 2014-2020 riferito all’annualita 2017, esaminato nell’ambito della Seduta
del 7 maggio 2018 del Comitato di Sorveglianza del POR FSE ai sensi dell’art. 110


http://www.fse.regione.lombardia.it/wps/portal/PROUE/FSE/autorita-e-organi/comitato-di-sorveglianza/!ut/p/a1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfGjzOL9HU3NPIxMDL3cw7wNDByNnSzdzD1D3H0tzYAKIoEKLC1cPQ0MDYy8LAKD3AwcXdxdzEOdzQ0MAgyJ02-AAzgaENIfrh-FV4mhCVQB3In-5r4mQCeaGLsYhQUbujthKMDiB7ACPI4syA2NMMj0TAcAvR5DdQ!!/#collapse-6243ccb1-df4c-4842-82d2-356dcfda52fd
http://www.fse.regione.lombardia.it/wps/portal/PROUE/FSE/autorita-e-organi/comitato-di-sorveglianza/!ut/p/a1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfGjzOL9HU3NPIxMDL3cw7wNDByNnSzdzD1D3H0tzYAKIoEKLC1cPQ0MDYy8LAKD3AwcXdxdzEOdzQ0MAgyJ02-AAzgaENIfrh-FV4mhCVQB3In-5r4mQCeaGLsYhQUbujthKMDiB7ACPI4syA2NMMj0TAcAvR5DdQ!!/#collapse-6243ccb1-df4c-4842-82d2-356dcfda52fd
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del REG UE n. 1303/2013, quale allegato parte integrante e sostanziale della
presente deliberazione, e di trasmetterlo al Consiglio Regionale ai sensi dell’art. 7
par. 3 della L.r. n. 20 del 8 agosto 2017;

PRECISATO che non ci sono oneri a carico di Regione Lombardia in relazione alla
presente delibera;

RICHIAMATA Ia L.r. 7 luglio 2008, n. 20 “Testo unico delle leggi regionali in materia
di organizzazione e personale”, nonché i provvedimenti organizzativi della Xl
Legislatura;

All'unanimita dei voti, espressi nelle forme dilegge;
DELIBERA
1. di prendere atto del “Rapporto di valutazione intermedio del POR FSE 2014-
2020 - Anno 2018, riferito all'annualitd 2017, esaminato nell’ambito della
Seduta del 7 maggio 2018 del Comitato di Sorveglianza del POR FSE ai sensi
dell'art. 110 del REG UE n. 1303/2013, quale allegato parte integrante e
sostanziale della presente deliberazione;
2. di tfrasmettere il medesimo Rapporto di valutazione intermedio del POR FSE

2014-2020 al Consiglio Regionale ai sensi dell’art. 7 della L.r. n. 20/2017.

IL SEGRETARIO
FABRIZIO DE VECCHI

Atto firmato digitalmente ai sensi delle vigenti disposizioni di legge


http://www.fse.regione.lombardia.it/wps/portal/PROUE/FSE/autorita-e-organi/comitato-di-sorveglianza/!ut/p/a1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfGjzOL9HU3NPIxMDL3cw7wNDByNnSzdzD1D3H0tzYAKIoEKLC1cPQ0MDYy8LAKD3AwcXdxdzEOdzQ0MAgyJ02-AAzgaENIfrh-FV4mhCVQB3In-5r4mQCeaGLsYhQUbujthKMDiB7ACPI4syA2NMMj0TAcAvR5DdQ!!/#collapse-6243ccb1-df4c-4842-82d2-356dcfda52fd

o

VALUTAZIONE INDIPENDENTE DEL
PROGRAMMA OPERATIVO DELLA
REGIONE LOMBARDIA FSE 2014-2020

RTI IRS -COGEA

RAPPORTO ANNUALE DI VALUTAZIONE DEL PROGRAMMA

ANNUALITA 2017

Data: 13 aprile 2018

Committente: Regione Lombardia







Istituto per la Ricerca Sociale

INDICE
EXECUTIVE SUMMARY ...ttt ettt ettt ettt ettt e sttt e e as bt e e s a2 bt e e s an bt e e e e aasbe e e e ennbbe e e enbbeeeenntaeeeennteas 7
N | I (@ 151U (@ N PP 17
2 VALUTAZIONE OPERATIVA DEL PROGRAMMA: AVANZAMENTO FISICO, PROCEDURALE E
FINANZIARIO E CONSEGUIMENTO DEGLI OBIETTIVI c.uvviiiiiiiie ettt 19
2.1 PrEIMESSA. .. 19
A A W 1Yo ] (T =N o oo = 1o 1] 0= L (= PP 19
2.3 L FISOISE IMPEONALE ...eiiiieieiiiieieeeee e e e s ittt e et e e et e st eeeeeee s e st e e aeeeeeeesaaantaeeeeaeeesaassnteeneeaeeesannsnraneeeaeenss 20
2.4 Prospettive con I'attuale capacita di impegno ... 27
2.5 Lo stato di attuazione, i destinatari e il grado di copertura degli ambiti di PoliCy...........ccccovvviveininnnen. 28
251 L’ ASSE OCCUPAZIONE .....cooeeeeeiiiieeeee ettt e e e ettt e e e e e e e bt e e e e e e e e e s nanbaeeaaaeeeas 29
25.2 L’ASSE INCIUSIONE SOCIAIE............eveeeieeiiiiiiee et e e e e e e et ree e e e e e as 31
253 L’ASSE IStruZiONe € FOIMAZIONE ....coiiiiiiiiiiiee ettt e et e e e e e e e e 33
254 L’Asse Capacita istituzionale € amminisStrativa...................cccccccviieeeee i icciieee e 35
255 Lo stato di avanzamento rispetto agli indicatori di output e di efficacia ............ccccoveveveeninnnns 36
2.6 Temi trasversali: parita di genere, pari opportunitd e non discriminazione, sviluppo sostenibile........ 37
2.6.1 Parita di genere, pari opportunita € non diSCrimMINAZIONE .........cccveeiiiiiiiiiieeee e 37
2.6.2 SVIlUPPO SOSIENIDIIE ... 39
Allegato Al CAPItOI0 2. ... et e et e e b e e e e e b e e nnes 41
3 VALUTAZIONE STRATEGICA DEL PROGRAMMA RISPETTO AL PIU AMPIO CONTESTO DELLA
POLITICA REGIONALE UNITARIA L. oottt ettt e et e e e sttt e e e snbe e e e e ssba e e e e anbeeaesanbaeeesantaeeeennses 55
3.1 Valutazione della congruitd della programmazione del POR FSE in relazione ai mutamenti del
(ofo] 1 (=25 (o Yo T3 (o KT=Toto] g Yo s g oo I (o] 1 0] o= 1 [o 1SR 55
3.1.1 L’aggiornamento dell’analisi di contesto e dell’analisi SWOT .........ccccccoeecieeieeeiiiiiiieeeeaen 55
3.1.2 La coerenza degli interventi avviati con i bisogni di intervento e i target di destinatari........... 66
3.1.3 | destinatari per Priorita e i tassi di copertura della popolazione target..........ccccccceeeeeeiinvnnnenn. 70
3.2 La congruita della programmazione del POR FSE in relazione ai mutamenti del contesto normativo
comunitario, NAZIONAIE € FEQIONAIE...........oi e e e e et e e e e e e s e r e e e e e e e annennreeeaeeeeas 72
3.3 Il grado di conseguimento degli obiettivi della Strategia Europa 2020...........ccoveiivriiireeeeeiiiiiiieeneeeennn 76

4 APPROCCIO TERRITORIALE, INTEGRAZIONE E SINERGIA COlI PON, COORDINAMENTO E
COMPLEMENTARIETA CON | PROGRAMMI DI COOPERAZIONE TERRITORIALE EUROPEA E |

PROGRAMMI A GESTIONE DIRETTA DELLA UE ...ttt sesesesennennes 83
o R | o fo ol =TT o [T ] (=T0 | &= VA o] L= PP PPPPPPPNt 83
41.1 L’integrazione ProgramiMalal ..............couuiuuueeiiaa ettt ettt a e e 83
41.2 L’integrazione in attuazione: un modello lombardo per l'integrazione ..................ccccooveeveee.n. 84
41.3 L’integrazione CONSEQUILA ..............euuiiiii it e e e 85

4.2 Focus sull’attuazione dell’ Approccio TErTItOrale ...........uuviiiiiiiiiiiiiiieiiiiiieieeeererererererererereeerererererereaar——.. 87
421 La Strategia ArEe INTEIME ... ... et e e e st e e e e e e e e bbb e e eeeaeeeeaannnes 87
4.2.2 La Strategia per lo Sviluppo Urbano Sostenibile ... 90

5 RUOLO DEI PARTNER NELL'ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA ......coiiiiiiiiiiiee e 97
6 VALUTAZIONE DEI SISTEMI DI GESTIONE, DI MONITORAGGIO, E DI COMUNICAZIONE ........... 99
6.1 La governance del PORL FSE, nel complessivo assetto della governance dei Fondi ....................... 99
6.1.1 Valutazione della funzionalitd e adeguatezza del sistema di gestione e controllo................ 102

3



Istituto per la Ricerca Sociale

6.2 Valutazione della qualita e adeguatezza del sistema di MONItOraggio ...........ccevevveeiieriiieeniiieenieeas 105
6.3 Valutazione della Strategia di COMUNICAZIONE .........coiuriieiiiiiie ittt 107

6.3.1 Adeguatezza dell’assetto di governance istituzionale previsto per la gestione della fase
attuativa 108

6.3.2 Coerenza, efficacia e rilevanza delle attivita di comunicazione svolte rispetto alle previsioni
del piano attuativo anNUAIE 2017 .........uuiiiiiee i ee e e e e s e e e e s e st r e e e e e s s s nanta e e e eeeeesaananraarraeeeeaaannnes 109

Sintesi delle principali evidenze valutative e punti di attenzione.........cccveiiiiiieiiii e 117



Istituto per la Ricerca Sociale

Elenco Tabelle

Tabella 2.1 - Risorse finanziarie POR FSE Lombardia 2014-2020 (V.@. € %0) ...cccovurrieiiiieieiiiieee e 20
Tabella 2.2 - Risorse finanziarie POR FSE Lombardia 2014-2020: dotazione principale e riserva di efficacia
2% = I PRSP 20
Tabella 2.3 - Piano finanziario per anno del POR Lombardia FSE 2014-2020 (V.@.) weeveeevviiivirieeeeeeieiiiennnenns 20
Tabella 2.4 - Avanzamento finanziario del Programma Operativo Regionale del Fondo Sociale Europeo al 31
dicembre 2017. Capacita di imPEegN0 € di SPESA ....uvieeiiiiiiiiieiiie e i et s e s rrr e e e e e s s r e e e e e s raaaeaen 22
Tabella 2.5 - Impegni per Priorita, Obiettivi specifici e azioni, in Euro e in percentuale, al 31/12/2017 ......... 25
Tabella 2.6 - Programmato POR, quota teorica triennale, impegni al 31.12.2017 e rapporto tra impegnato
effettivo € “eOriCO” PEI ASSE (V.8. € J0) «uuriiiiiiiiii ittt 27
Tabella 2.7 - N progetti e destinatari per SESSO (V.8. € J0) ...cocuuviieiiiiiieiiiieee ittt 41
Tabella 2.8 - Caratteristiche anagrafiche e condizione occupazionale dei destinatari per gli Assi |, Il e Il con
interventi rivolti alle PErSONE (V.8. € ) ....coiuuiii ittt ettt e et e e et e e e e snbn e e e e annnes 43
Tabella 2.9 — Caratteristiche per titolo di StUIO (V.8. € Y0) ...coueeiieiiiiiieiiiiiee e 47
Tabella 2.10 — Caratteristiche per vulnerabilita (V.a. € %0).....cccuvieiieee e 50
Tabella 2.11- Stato di avanzamento rispetto agli indicatori di output comuni e specifici (valori assoluti e
Lo =T (o T o [N 0= 1 01 4 > o o] ) 52
Tabella 2.12 — Stato di avanzamento rispetto agli indicatori di efficacia — target intermedio al 2018............. 54
Tabella 3.1 - Destinatari dei progetti per Asse e per caratteristiche socio-anagrafiche (valori assoluti e
[T gt =T a1 (U= Y[ 1o 1Ko 0] [ ] V= ) PRSPPIt 69
Tabella 3.2 - Destinatari dei progetti al 31.12.2016 per Priorita e per caratteristiche socio-anagrafiche ....... 71
Tabella 3.3 - Destinatari coinvolti negli interventi avviati e tassi di copertura della popolazione di riferimento
......................................................................................................................................................................... 72
Elenco Tavole

Tavola 3.1 - Analisi SWOT del contesto socio-economico [ombardo ..., 56
Tavola 3.2 - Congruita tra strumenti di livello UE e POR FSE Regione Lombardia (OT 8,9, 10 e 11).......... 74

Tavola 3.3 - Congruita tra strumenti di livello nazionale e POR FSE Regione Lombardia (OT 8, 9 e 10) ..... 75
Tavola 3.4 - Congruita tra strumenti di livello regionale e POR FSE Regione Lombardia (OT 8, 9 e 10) ...... 76

Tavola 3.5 - Il posizionamento della Lombardia rispetto agli obiettivi di Europa 2020, in materia di

occupazione, istruzione e formazione, eSCIUSIONE SOCIAIE ..........cciiiiiiiiiiie e 77
Tavola 3.6 - Valutazione impatto potenziale della strategia rispetto a Europa 2020, in materia di
occupazione, istruzione e formazione, esclusione sociale (Obiettivi nazionali)...........cccccoeviiiiiiiiiiiiieees 80
Tavola 4.1 - Step Proceurali della Strategia Aree Interne in Regione Lombardia...........cccococcvvvvveeeeeiiiicinnnnnn. 89
Tavola 4.2 - 1l progetto di sviluppo urbano sostenibile nel comune di Milano—Q.re Lorenteggio.................... 92
Tavola 4.3 - Il progetto di sviluppo urbano sostenibile nel comune di Bollate.............cccccooviiiiiiiniiiiie. 95
Tavola 5.1 - Indicatori e descrittori di efficienza e funzionalita del sistema di partenariato per ambito
VAIUTALIVO ...ttt ettt e e oo oot b ettt et e e o4 e o aab ket ee et e e a4 e aa kb be et e e e e e e e e aabbbeeeeeeeeeeaannbbeneeaaeeeaannn 98
Tavola 6.1 - Indicatori e descrittori di efficienza del sistema di governance per ambito valutativo............... 102

Tavola 6.2 - Indicatori e descrittori di efficienza e funzionalita del sistema di gestione per ambito valutativo
....................................................................................................................................................................... 104

Tavola 6.3 - Indicatori e descrittori di efficienza e funzionalita del sistema di monitoraggio per ambito
VaAIULALIVO ... 107



Istituto per la Ricerca Sociale

Elenco Figure
Figura 2.1 - Capacita di impegno e di spesa per Asse (differenza in punti percentuali fra il 2016 e il 2017) . 22

Figura 3.1 — Alcuni indicatori del mercato del lavoro, Lombardia, Italia € UE. ............c..cocooiiiiiiiiiicne 59
Figura 3.2 — Popolazione a rischio di poverta e di esclusione sociale, Lombardia, Italia e UE28 .................. 61
Figura 3.3 — Alcuni indicatori del sistema istruzione e formazione, Lombardia, Italia e UE28........................ 63

Figura 3.4 - Il PIL in Lombardia, nel Nord Ovest e in Italia, 2016-2020 (var. % su valori concatenati 2010) . 65

Figura 3.5 — Exportazioni (mil di euro) in Lombardia € in [talia ..........cccceeeiiiiiiiiiiei e 66
Figura 4.1 - Le risorse per la Strategia Aree Interne in Regione Lombardia ............ccccovveereeeiiiiiiiinneee e 88
Figura 4.2 - Le risorse per lo Sviluppo Urbano Sostenibile in Regione Lombardia .........cccccccovvvvvvieeeeeniinnnns 91
Figura 6.1- Statistiche di utilizzo del sito web dedicato al POR FSE Lombardia ...........cccocovveeiiiiieeiiiiiienenns 110
Figura 6.2 - Screenshot di una pagina web del sito “Cruscotto [avoro” ...........ccceeiiiiiiiiiiiiei s 111
Figura 6.3 - Locandina dell’iniziativa “Nidi gratis in Lombardia” .............cccocoiiiiiiiiie e 112
Figura 6.4 - Locandina evento annuale POR FSE 2017 .......cooiiiiiiiiiiiee ettt 112
Figura 6.5 - Screenshots del tweet di lancio dell’iniziativa “Festina lente? Festina” e della pagina facebook
sulliniziativa “Conciliazione VIta-laVOr0” ............ou i e et e e e e e e e s neneeees 113
Figura 6.6 - Screenshot del video sull'iniziativa “Dote unica [avoro”............ccccvveeveiee i, 114



Istituto per la Ricerca Sociale

EXECUTIVE SUMMARY

Il Rapporto Annuale di Valutazione (RAV) é stato predisposto (utilizzando dati di monitoraggio
ricevuti in data 23 marzo 2018) dal RTI IRS-COGEA in bozza per il 30 marzo 2018 e in versione
finale per il 13 aprile 2018, secondo le tempistiche previste dal Piano delle Attivita di valutazione
per 'anno 2018, approvato dal’Amministrazione regionale. E stato successivamente rivisto sulla
base di una nuova versione dei dati di monitoraggio ricevuti in data 27 aprile 2018.

Il Rapporto e relativo all’annualita 2017 ed € aggiornato al 31 dicembre 2017. Coerentemente con
'approccio valutativo generale, che sard sempre adottato nella redazione dei Rapporti di
Valutazione, la valutazione assume carattere sia operativo che strategico.

Per la redazione del RAV sono state realizzate:

e analisi desk delle informazioni disponili: dati di monitoraggio e documentazione di Il livello,
forniti dalla Autorita di Gestione e/o reperiti sui siti istituzionali di Regione Lombardia;

e 15 interviste con i referenti regionali coinvolti nella gestione e nell’attuazione del POR FSE e
con i principali stakeholder del Programmat.

Si € inoltre tenuto conto dell’esigenza di fornire sin da subito allAutorita di Gestione (AdG) un
avanzamento del Programma funzionale alla verifica di meta programmazione.

La valutazione operativa

La valutazione operativa si & focalizzata sulle prospettive di avanzamento finanziario a partire
dalla capacita di impegno al 31 dicembre 2017, sul grado di copertura degli ambiti di policy previsti
dal POR FSE, e sui destinatari raggiunti alla stessa data.

Sul primo versante, a fronte di una dotazione finanziaria complessiva del POR pari a
970.474.516,00 euro, si registra una forte accelerazione degli impegni su tutti gli Assi nel corso del
2017. Al 31 dicembre 2017 gli impegni ammontano complessivamente a 235.117.257,21 €, pari al
24,2% del totale Programmato. Alla stessa data, i pagamenti arrivano a rappresentare il 15,1% del
Programmato e il 62,5% dell’impegnato, anche in questo caso con forti incrementi dei pagamenti
su tutti gli Assi rispetto al 31/12/2016 (da 62.768.733,88€ a 146.872.244,50 €). Si registra dunque,
dopo un awvio piuttosto lento, un miglioramento della efficienza operativa nell’attuazione nel
corso del 2017.

L’analisi per Asse evidenzia che, a fronte di una concentrazione di risorse soprattutto sull’Asse |
(36,9%) e sugli Assi Il (23,4%) e lll (23,4%), al 31 dicembre 2017, circa la meta del totale degli
impegni (il 48,5%) si concentra sullAsse Ill (114.113.766,97€, pari al 34,3% del programmato
sull’Asse), mentre I'Asse | evidenzia una capacita di impegno del 20,6% e I'Asse Il del 14,3%. La
piu bassa capacita di impegnare risorse (10,2%) riguarda I'Asse 1V, peraltro oggetto di una significativa
proposta di riprogrammazione?..

Attraverso un esercizio di proiezione della tendenza per tenere sotto controllo eventuali potenziali
rischi, si & effettuata una prima stima di cosa potrebbe succedere qualora si procedesse con la

1 Referente AdG POR FSE, Referenti di ciascun Asse del POR FSE e Referente Azioni 9.4.2 e 9.1.3,
Referente della Strategia di Comunicazione del POR FSE, 3 referenti del Comitato di Sorveglianza del POR
FSE, Referente Assistenza Tecnica del POR FSE e dellAsse Il del POR FSE, 2 referenti dell’Assistenza
Tecnica dellAsse Il del POR FSE, Referente dell’Autorita di Pari Opportunita, 2 referenti del’AdG POR
FESR.

2:"La versione 4.0 del POR FSE 2014-2020 € stata adottata dalla CE con decisione C(2018)3833 del 12
giugno 2018), previa consultazione per iscritto tra i membri del Comitato di Sorveglianza, avviata il 22 marzo
2018 e chiusa in data 13 aprile 2018, finalizzata all'esame e all'approvazione della modifica del Programma,
in base al disposto dell’art. 110 c. 1 lett. e) del Regolamento (UE) n. 1303/2013."
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stessa dinamica media di impegno nei prossimi anni di programmazione, attraverso il confronto tra
impegnato effettivo e programmato “teorico™. Sulla base di tale esercizio, al 31 dicembre 2017 la
stima relativa alla capacita di impegno si attesta al 60,6% rispetto a quanto teoricamente previsto a
fine dicembre 2017. La situazione piu critica, in questo potenziale scenario, riguarda I’Asse IV (con
un impegno effettivo pari al 25,5% rispetto al teorico), che, come anticipato, & I'Asse sul quale si
sono prevalentemente concentrate le modifiche previste dalla riprogrammazione®.

Rispetto allavanzamento fisico del Programma al 31 dicembre 2017, l'analisi valutativa si &
concentrata su tre aspetti:

e la copertura degli ambiti di policy in termini di numero di progetti finanziati e sui destinatari delle
Azioni realizzate a valere sui diversi Assi del POR FSE Lombardia;

* o stato di avanzamento del Programma rispetto agli indicatori di output comuni e specifici, in
percentuale del valore obiettivo previsto al 2023;

e |o stato di avanzamento del Programma rispetto agli indicatori di efficacia, in percentuale del
valore obiettivo del performance framework previsto al 2018.

In base ai dati disponibili nel sistema di monitoraggio, lo stato di avanzamento del Programma,
e cosi sintetizzabile:

e | progetti finanziati sono 154.928 concentrati soprattutto nellAsse | Occupazione (74,1%
del totale) e in minor misura nell’Asse Il Istruzione e formazione (15,8%);

e | destinatari raggiunti sono 187.767, di cui 123.220 (pari al 65,6% del totale) a valere
sull’Asse | e 34.952 (pari al 18,6%) sull’'Asse II;

e idestinatari raggiunti sono soprattutto:
v uomini (53,1%, contro il 46,9% di donne);

v adulti (nel 65,7% dei casi con eta compresa tra 25 e 54 anni); i giovani con meno di 25
anni rappresentano meno di un terzo dei destinatari (il 28,2%) e gli over 55 il 6,1%;

v disoccupati (inclusi i disoccupati di lunga durata) pari al 56,9% del totale; seguiti dai
lavoratori sia dipendenti che autonomi (25,7%) e dalle persone inattive (17,4%);

v'titolari di almeno un diploma di scuola secondaria superiore (ISCED 3-8) (il 57,6%);

v infine, il POR ha finora raggiunto 15.357 migranti (8,2% del totale dei destinatari),
14.233 altre persone svantaggiate (7,6%) e 9.134 soggetti disabili (4,9%).

Come gia segnalato, il maggior numero di interventi (110.063 progetti, pari al 71,3% del totale) e
destinatari (100.555 partecipanti, pari al 53,6%) si concentra all'interno delle azioni realizzate con
le risorse dell’Asse | per contrastare la disoccupazione di lunga durata mediante Dote Unica
Lavoro, per cui ogni intervento (progetto) € rappresentato da una dote individuale. | progetti di
Dote Unica Lavoro fanno riferimento all’obiettivo specifico 8.5 Favorire l'inserimento lavorativo e
l'occupazione dei disoccupati di lunga durata e dei soggetti con maggiore difficolta di inserimento
lavorativo, nonché il sostegno delle persone a rischio di disoccupazione di lunga durata.

3 L'impegnato programmato teorico & stato ottenuto dividendo il POR per Asse/quota annuale e
moltiplicandolo per gli anni di Programmazione gia trascorsi, rispetto ad un totale di nove annualita invece di
sette, dato che la Regione pud impegnare risorse anche negli anni immediatamente successivi).

4 La versione 4.0 del POR FSE 2014-2020 e stata adottata dalla CE con decisione C(2018)3833 del 12
giugno 2018), previa consultazione per iscritto tra i membri del Comitato di Sorveglianza, avviata il 22 marzo
2018 e chiusa in data 13 aprile 2018, finalizzata all'esame e all'approvazione della modifica del Programma,
in base al disposto dell’art. 110 c. 1 lett. e) del Regolamento (UE) n. 1303/2013.

8



Istituto per la Ricerca Sociale

All'interno dell’Asse I, il maggior numero di progetti e di destinatari (12.903 progetti e 27.585
soggetti) soddisfa I'obiettivo specifico 9.3 per 'aumento, il consolidamento e la qualificazione dei
servizi educativi e di cura; in questo ambito, diversi progetti hanno riguardato I'attivazione di
voucher per garantire alle persone anziane di permanere al proprio domicilio e il potenziamento
dell'offerta di servizi per l'infanzia e I'adolescenza, con l'obiettivo di offrire soluzioni fortemente
flessibili alle esigenze di conciliazione vita — lavoro della famiglia. Ma in particolare i progetti avviati
si concentrano nella misura nidi gratis, diretta a azzerare la retta dei nidi per i nuclei famigliari in
difficolta economica.

Per quanto riguarda I'Asse lll, la gran parte di progetti (24.136) e di soggetti raggiunti (24.121)
attiene all’'obiettivo specifico 10.1 Riduzione del fallimento formativo precoce e della dispersione
scolastica e formativa, attraverso il finanziamento dei percorsi di Istruzione e Formazione
Professionale.

Infine, nel caso dellAsse IV, sono stati finora finanziati 6 progetti ripartiti in maniera uguale tra
I'obiettivo specifico 11.1 Aumento della trasparenza e interoperabilita e dell’'accesso ai dati pubblici
e I'obiettivo 11.3 Miglioramento delle prestazioni della Pubblica Amministrazione.

Da segnalare che alla data del 31 dicembre 2017, non erano stati ancora attivate procedure in
merito agli obiettivi 8.1 e 8.2 di sostegno all’occupazione rispettivamente di giovani e donne,
all'obiettivo 9.1 per il contrasto alla poverta ed esclusione sociale, e l'obiettivo 11.4 per il
miglioramento dell’efficienza e qualita delle prestazioni giudiziarie.

Rispetto ai target attesi al 2023 degli indicatori di output (considerando quelli modificati a
seguito della riprogrammazione®), hanno valori compresi tra 0 e 20%: tutti quelli del’Asse IV (per
via della riprogrammazione) tranne quello relativo al numero di operatori di polizia locale
partecipanti ad iniziative di training sul tema sicurezza e prevenzione anche in relazione ad Expo
2015 (d2.4), di poco inferiore al 30%, 4 dell’Asse | relativi a giovani e donne, e 3 relativi ad alcune
Priorita dell’Asse Il (a causa di difficolta di quantificazione del target). Prossimi al raggiungimento
del target sono i due indicatori COO05 lavoratori, compresi i lavoratori autonomi coinvolti nella
formazione continua per la priorita 8v e CO10 i titolari di un diploma di insegnamento secondario
superiore (ISCED 3) o di un diploma di istruzione post secondaria (ISCED 4) per la priorita 10iv.
Tre indicatori dellAsse Il, un indicatore dellAsse Ill e uno dellAsse IV hanno valori superiori al
20%: | target attesi sono stati raggiunti nel caso di quattro indicatori, tra cui in particolare
va segnalata I’ottima performance dell’indicatore COO01 disoccupati, compresi i disoccupati
di lunga durata, con riferimento alla priorita di investimento 8.i: grazie alla Dote Unica Lavoro,
a fronte di un valore atteso pari a 69.038 disoccupati coinvolti negli interventi, a fine del 2017 ne
erano stati raggiunti 100.440, con un grado di performance pari al 145,5%.

Alcuni ritardi si riscontrano anche con riferimento al raggiungimento dei valori del performance
framework al 2018 (considerando i valori dei target intermedi rivisti a seguito della
riprogrammazione). In particolare, superano il valore atteso al 2018 gli indicatori fisici sugli
Assi |, Il e lll. Qualche ritardo si registra sulle spese certificate, in particolare sull’Asse Il e
sull’Asse IV. | ritardi maggiori si registrano sull’Asse IV, anche nel caso degli indicatori di
output.

| temi trasversali

Parita di genere, pari opportunita e non discriminazione

L’'impianto strategico del POR prevede l'attuazione di diverse azioni per promuovere la parita fra
uomini e donne e prevenire la discriminazione e favorire l'accessibilita per le persone con

5La versione 4.0 del POR FSE 2014-2020 € stata adottata dalla CE con decisione C(2018)3833 del 12
giugno 2018), previa consultazione per iscritto tra i membri del Comitato di Sorveglianza, avviata il 22 marzo
2018 e chiusa in data 13 aprile 2018, finalizzata all'esame e all'approvazione della modifica del Programma,
in base al disposto dell’art. 110 c. 1 lett. e) del Regolamento (UE) n. 1303/2013.
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disabilita, che si concentrano in particolare all'interno dell’'obiettivo specifico 8.2 per 'aumento
dell'occupazione femminile ed in tutte le priorita di azione dell’Asse |l per l'inclusione sociale € la
lotta alla poverta. Migranti, disabili e altre persone svantaggiate possono essere anche destinatari
delle azioni del’Asse | e dell’Asse Ill non direttamente a loro rivolte.

Alla data del 31 dicembre 2017, sono stati finanziati numerosi progetti per:

e favorire 'autonomia dei soggetti con disabilita, in particolare attraverso il finanziamento di
percorsi personalizzati di formazione, e degli anziani, mediante risposte integrate, flessibili e
modulabili attraverso il sistema a voucher;

e sostenere le famiglie, attraverso azioni per lo sviluppo, il consolidamento o la qualificazione di
servizi socio educativi innovativi e flessibili per I'infanzia e I'adolescenza cosi da favorire la
conciliazione lavoro e la misura Nidi Gratis, per I'azzeramento della retta dovuta per la
frequenza in propri asili nido o micro-nidi di bambini le cui famiglie siano in situazione di
vulnerabilita;

e promuovere I'inclusione sociale di giovani ed adulti a grave rischio di marginalita, anche
con problemi di abuso.

In base ai dati di monitoraggio, quindi, tutte le azioni del POR finora attivate hanno permesso di
raggiungere 15.357 migranti (8,2% del totale dei destinatari), 14.233 altre persone svantaggiate
(7,6%), 9.134 soggetti disabili (4,9%), 16.200 nuclei familiari con figli (coppie e monogenitoriali).

Al 31 dicembre 2017 non sono state ancora attuate azioni specifiche per promuovere 'uguaglianza
tra uomini e donne in tutti i settori e favorire 'aumento dell’occupazione femminile, ma la parita di
genere € stata finora perseguita esclusivamente mediante l'integrazione del principio di gender
mainstreaming; al 31 dicembre 2017, le donne destinatarie degli interventi erano
complessivamente 88.034, pari al 46,9% del totale dei soggetti destinatari; di queste, il 65,9%
destinatario della Misura Dote Unica Lavoro e delle azioni di formazione continua fase IV/V
nel’ambito dellAsse .

Per integrare 'analisi dei dati di monitoraggio (strutturato per valorizzare la dimensione di genere)
e degli indicatori di output (che forniscono indicazioni sui soggetti piu vulnerabili e a rischio di
discriminazione), & stata realizzata un’intervista con la referente Autorita Pari Opportunita

nellambito della DG Reddito di Autonomia e Inclusione Sociale, dalla quale &€ emerso in
particolare come:

e siano stati finanziati progetti rivolti alle persone a rischio di marginalita e alle persone
sottoposte a provvedimenti di Autorita giudiziaria, che possono essere considerate buone
pratiche per la sperimentazione di modelli sul territorio;

e tra i criteri di selezione adottati, sono pochi quelli che favoriscono progetti per le pari
opportunita e la non discriminazione; peraltro trattandosi di criteri di premialita influiscono in
misura limitata sulla scelta.

In conclusione, si osserva come il Programma abbia avviato in maniera adeguata la propria
azione rivolta ai soggetti piu vulnerabili e soggetti alla discriminazione, mentre appare
ancora limitato I'impatto sulle pari opportunita, che si manifesta principalmente con la
partecipazione di donne alle attivita finanziate, piuttosto che con la realizzazione di azioni mirate
alla parita di genere.

Sviluppo sostenibile

Con riferimento allintegrazione del principio dello sviluppo sostenibile, emerge come i percorsi
formativi professionalizzanti, attivati prevalentemente nellambito dellAsse lll, delineano un
contributo positivo non trascurabile del POR FSE al sostegno di processi - necessariamente di
medio-lungo periodo - volti ad una riconfigurazione del mercato del lavoro regionale coerente con
una prospettiva di maggiore sostenibilitd ambientale dei processi produlttivi.
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La valutazione strategica

La valutazione strategica € stata volta ad esprimere un giudizio sulla coerenza e significativita
degli interventi ad oggi finanziati sui vari Assi e Priorita del POR FSE 2014-2020 rispetto
all'evoluzione dei bisogni rilevati ad inizio programmazione ed emersi nel corso dell’attuazione del
programma.

Aggiornamento dell’analisi di contesto socio-economico e coerenza degli interventi

Gli interventi del POR FSE 2014-2020 realizzati al 31 dicembre 2017, appaiono coerenti
rispetto ai bisogni di intervento e ai target di destinatari rilevati ad inizio programmazione.

L’analisi dei tassi di copertura relativi alla popolazione residente in Lombardia raggiunta dagli
interventi cofinanziati dal FSE mostra che al 31/12/2017, gli interventi cofinanziati dal POR FSE
2014-2020 hanno raggiunto complessivamente I’'1,9% della popolazione residente (con un
tasso di copertura piu che raddoppiato rispetto allo 0,73% registrato al 31.12.2016).

In dettaglio, i tassi di copertura mostrano valori relativamente piu elevati per gli uomini (2% rispetto
all'1,7% delle donne), gli adulti tra i 25 e i 54 anni (il 2,9%), gli individui con un livello di istruzione
secondaria (Isced 3 e 4) (il 2,5%) e le persone in cerca di (prima) occupazione (il 35,4%). Nel caso
degli immigrati e delle persone con disabilita, il tasso di copertura € pari rispettivamente all’'1,3% e
al 2,2%.

L’aggiornamento dell’analisi di contesto conferma quanto gia emerso dal Rapporto dello scorso
anno, ossia che giovani e donne richiedono un adeguato supporto per accedere e rimanere nel
mercato del lavoro. Il POR FSE prevede tra le proprie direttrici strategiche l'aumento
dell'occupazione giovanile e il contrasto al fenomeno dei NEET, e 'aumento dell’occupazione
femminile sulle priorita 8ii e 8 iv dell’Asse |, sulle quali tuttavia al 31 dicembre 2017 non erano
state ancora impegnate risorse. Tuttavia, se nel caso dei giovani va tenuta conto la sinergia col
Programma Garanzia Giovani, gli interventi per 'occupazione femminile, da attivare sulla priorita
8iv unitamente al rafforzamento degli interventi sulla prioritd 9i, dovranno anche garantire un
maggior presidio delle pari opportunita, tenuto conto che al 31 dicembre 2017 le donne
rappresentano meno della meta (il 46,9%) dei destinatari di tutto il POR FSE. Un altro target
svantaggiato al quale finora non sono stati rivolti interventi specifici sono “i migranti, i partecipanti
di origine straniera, le minoranze (comprese le comunita emarginate come i Rom)”, sebbene la
loro quota tra i destinatari del POR FSE si attesti all’8,2% al 31 dicembre 2017 (in calo comunque
rispetto al 31.12.2016).

Emerge, inoltre, la presenza di alcune criticita preesistenti ed emergenti che la programmazione
regionale dovrebbe tenere opportunamente in considerazione, ovvero:

e |l calo delle assunzioni (soprattutto quelli con contratti di lavoro a tempo indeterminato) e
l'incremento dell'incidenza delle posizioni di lavoro temporaneo sul totale delle assunzioni.

e La ancora bassa quota di adulti (tra i 25 e i 64 anni) impegnati in attivita di
apprendimento permanente, che pur essendo cresciuta, rimane inferiore alla media
europea e lontana dall’obiettivo di Europa 2020.

La congruita della programmazione del POR FSE in relazione ai mutamenti del contesto normativo
comunitario, nazionale e regionale

La valutazione si € occupata anche di verificare la congruita della programmazione del POR FSE
della Regione Lombardia in relazione ai mutamenti del contesto normativo comunitario, nazionale
e regionale, attribuendo giudizi in base alla seguente classificazione:

a) congruita alta, nel caso in cui & probabile che le azioni previste dal PO producano effetti
diretti negli ambiti di azione di cui trattano gli strumenti o i dispositivi normativi nei diversi
livelli considerati; € questo ad esempio il caso di azioni del PO che hanno come destinatari
diretti gli stessi previsti dagli strumenti e dalle nhormative comunitarie, nazionali e regionali;
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b)

d)

congruita media, nel caso in cui € probabile che le azioni previste dal PO possano produrre
effetti indiretti, ma rilevanti, negli ambiti di azione di cui trattano gli strumenti o i dispositivi
normativi nei diversi livelli considerati; € questo ad esempio il caso di azioni del PO per
migliorare l'accesso ai servizi che possono influire sullinserimento lavorativo e
sul’aumento dell’occupazione di alcune categorie di persone;

congruita bassa, nel caso in cui le azioni previste dal PO possano produrre effetti indiretti,
ma non significativi, negli ambiti di azione di cui trattano gli strumenti o i dispositivi
normativi nei diversi livelli considerati; € questo ad esempio il caso di azioni del PO che
intercettano solo in maniera casuale destinatari di cui si occupano in maniera diretta gli
strumenti e le normative considerate;

non pertinente, che non esprime un giudizio di valore, quanto il fatto che non esiste alcuna
attinenza tra POR e gli altri strumenti / dispositivi normativi.

In particolare, i documenti presi in considerazione sono stati:

a livello comunitario: la Decisione (UE) 2015/1848 del Consiglio del 5 ottobre 2015 sugli
orientamenti per le politiche degli Stati membri a favore dell'occupazione per il 2015; la
Raccomandazione del Consiglio del 15 febbraio 2016 sull'inserimento dei disoccupati di
lungo periodo nel mercato del lavoro (2016/C 67/01); la Comunicazione della Commissione
al Parlamento europeo, al Consiglio, al Comitato economico e sociale europeo e al
Comitato delle regioni Agenda europea sulla migrazione; la Raccomandazione (UE)
2017/761 della Commissione del 26 aprile 2017 sul pilastro europeo dei diritti sociali; la
Comunicazione della Commissione al Parlamento europeo, al Consiglio, al Comitato
economico e sociale europeo e al Comitato delle regioni Una nuova agenda per le
competenze in Europa. Lavorare insieme per promuovere il capitale umano, I'occupabilita e
la competitivita; le Raccomandazioni del Consiglio sui PNR 2016 e 2017;

a livello nazionale: la Legge delega di riforma del mercato del lavoro 185 del 2014, il
cosiddetto Jobs Act, ed in particolare alcuni decreti di attuazione quali ad esempio la
disposizione in materia di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro (D.Lgs. 80/2015), le
semplificazioni in materia di lavoro e pari opportunita (D.Lgs. 151/2015), la norma sui
Servizi per il lavoro e politiche attive, istituzione dell’ Agenzia nazionale per le politiche attive
del lavoro - ANPAL (D.Lgs. 150/2015); il Programma Garanzia Giovani; la Riforma della
scuola (Legge delega 107/2015), il cosiddetto La Buona Scuola, con particolare riferimenti
ai decreti attuativi n.61/2017 in materia di revisione dei percorsi dell'istruzione professionale
e il n.66/2017 in materia di promozione dell'inclusione scolastica degli studenti con
disabilita; il PON Per la scuola; il Pacchetto Famiglia inserito nella legge di bilancio 2017; la
legge delega recante norme relative al contrasto della poverta, al riordino delle prestazioni
e al sistema degli interventi e dei servizi sociali (legge 15 marzo 2017, n.33) e decreti
attuativi;

a livello regionale: la Legge Regionale n. 30, approvata il 5 ottobre 2015, Qualita,
Innovazione ed Internazionalizzazione nei sistemi di Istruzione, Formazione e Lavoro in
Lombardia; liniziativa Reddito di Autonomia 2016; il Piano d’Azione Regionale per le
persone con disabilita (PRA).

In generale, la valutazione ha rilevato un grado di congruita medio alta delle azioni del POR
rispetto agli obiettivi ed al contenuto degli strumenti e delle normative individuate a livello
comunitario, nazionale e regionale, sia per la presenza di azioni che direttamente agiscono sui
medesimi ambiti, sia per la presenza di azioni che appaiono fortemente sinergiche nel conseguire
risultati similari.

Va rilevato inoltre come diverse azioni abbiano comunque un grado di congruita piu basso, perché
solo indirettamente ed in maniera piu limitata agiscono sugli ambiti delle politiche individuate ai
diversi livelli.
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Di conseguenza, tenendo presenti i cambiamenti del contesto normativo comunitario, nazionale e
regionale, si pud considerare I'azione del POR adeguata ed in grado di produrre effetti significativi
nei vari ambiti di politiche considerati.

Il conseguimento degli obiettivi della Strategia Europa 2020

Infine, la valutazione qualitativa del grado di conseguimento degli obiettivi della Strategia Europa
2020 mostra che il potenziale contributo delle Priorita del POR FSE agli obiettivi ed ai target di
EU2020 risulta rilevante e pertinente, in particolare per quanto riguarda I'obiettivo occupazionale e,
in secondo luogo, quello di riduzione del rischio di poverta.

La Lombardia ha gia raggiunto gli obiettivi EU2020 previsti per ['ltalia, in termini di tasso di
occupazione 20-64, abbandono scolastico e istruzione terziaria. Gli interventi del POR FSE
dovrebbero quindi contribuire a mantenere ed eventualmente migliorare questi risultati, oltre che
sostenere la riduzione della popolazione a rischio di poverta o esclusione sociale.

Per quanto riguarda gli obiettivi occupazionali e di investimento in capitale umano andrebbero
superate le criticita evidenziate dall’analisi di contesto, ovvero gli ancora bassi livelli occupazionali
di giovani e donne rispetto alla media europea e la minor quota di laureati in discipline tecnico-
scientifiche.

Per l'obiettivo di crescita inclusiva e intelligente & anche necessario porre una maggiore
attenzione su:

e il miglioramento delle condizioni di lavoro, con politiche a favore della conciliazione tra vita
lavorativa e familiare, una maggiore parita di genere nel mercato del lavoro, e la riduzione della
segmentazione occupazionale ed educativa.

e |l rafforzamento del sistema regionale di istruzione e formazione terziaria, soprattutto negli
ambiti STEM, e di R&S, in connessione con la legge regionale su innovazione e ricerca (L.R.
29 del 23 novembre 2016), con l'obiettivo di puntare all’eccellenza e alla specializzazione,
promuovendo una crescente cooperazione tra universita, ricerca e imprese sia a livello
regionale, che nazionale ed internazionale.

In merito all'obiettivo di riduzione della poverta si dovranno invece verificare gli effetti
dell’accelerazione nelle risorse impegnate sulle iniziative previste nel’ambito delle Priorita
dellAsse Il, che comunque dovranno essere ulteriormente rafforzate nei prossimi anni di
Programmazione.

Integrazione ed approccio territoriale

L’aggiornamento sintetico delle iniziative di programmazione integrata tra i Fondi Europei
avviate nell’ambito del POR FSE ha proposto una lettura del processo di integrazione, a partire
dal disegno definito in fase di programmazione e riformulato nei fatti in fase di attuazione, ed
espresso una prima lettura degli elementi di integrazione conseguiti.

In esito all'analisi si & delineato una sorta di modello lombardo di integrazione, che si manifesta
con strumenti e modalita differenti, nonché ruoli di presidio e di governance specifici secondo la
natura degli interventi oggetto di integrazione:

Y

1.  lattuazione dell’approccio territoriale e stato guidato dalle caratteristiche e
procedure proprie degli strumenti di programmazione negoziata adottati, ha visto un
ruolo di guida nazionale ed € stato condizionato dalla complessita e tempistica propria
di tali strumenti, nonché della natura multilivello, multi-obiettivo e multi-fondo propria di
guesto approccio;

2. gl interventi che supportano direttamente i destinatari degli interventi, persone o
operatori economici, sono stati inquadrati nel modello lombardo di costruzione e
attuazione delle politiche di istruzione, formazione e lavoro, hanno visto un ruolo di
presidio delle strutture di line competenti e si sono concretizzate principalmente sul
fonte della integrazione finanziaria ; la lettura dell’effettivo livello di integrazione
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conseguita non é stata possibile in questa fase del percorso di ricerca, ma potra
essere oggetto di successivi approfondimenti;

3. la realizzazione delle azioni di sistema & stata condizionata dall’evoluzione dei ruoli
interni al PO, dalla riprogrammazione dell'asse IV a livello regionale, e dalla revisione
di ruoli e competenze a livello nazionale, con I'evoluzione in particolare di ANPAL.

L’attenzione si & quindi in questa fase concentrata sull’attuazione dell’approccio territoriale,
esaminando il processo di programmazione delle Strategia Aree Interne e Sviluppo Urbano
Sostenibile, individuate da Regione Lombardia quali strumenti territoriali integrati per la
promozione dello sviluppo locale.

La ricostruzione operata ha mostrato la complessita del processo di programmazione che ha
caratterizzato entrambi i percorsi, seppur con attori e step procedurali differenti. Tale
complessita €& insita nellapproccio integrato dell’utilizzo delle risorse e nellazione corale e
concertata dei diversi attori coinvolti e ne costituisce il tratto distintivo ed il valore aggiunto, ed ha
richiesto una fase piuttosto lunga.

A fine 2017, con il perfezionamento degli APQ delle prime 2 aree interne oggetto di intervento e la
definizione del quadro programmatorio delle altre 2 aree, e a seguito della sottoscrizione della
convenzioni di delega delle funzioni di Ol alle due Autoritd Urbane e con il superamento delle
difficolta legate alla piena disponibilita degli edifici oggetto di riqualificazione nel Comune di Milano
paiono maturate le condizioni per awvviare la fase di implementazione dell’'approccio territoriale, e,
pur considerando il ruolo piu circoscritto ed in certa misura di supporto del POR FSE, nel 2018 ne
potranno essere apprezzate le prime realizzazioni e verificato il contributo.

Il ruolo del partenariato nell’attuazione del POR FSE

Una prima modalita di verifica del ruolo del partenariato parte dall’analisi della partecipazione alle
discussioni del CdS, ma richiede anche di tener ben presenti le diversita di ruoli e funzioni dei
soggetti coinvolti. Ad oggi si dispone dei verbali dei tre Comitati di Sorveglianza (rispettivamente
del 12 maggio 2015, 25 febbraio 2016, 20 giugno 2017) finora realizzati. In realta sono due gli
incontri del Comitato di Sorveglianza del solo FSE e lo sdoppiamento ha comportato in molti casi
anche un ricambio dei componenti. In generale, comunque, la discussione evidenzia buona
partecipazione e apporto costruttivo di tutti i partecipanti.

Una prima verifica del ruolo del partenariato & stata effettuata anche attraverso interviste semi-
strutturate a rappresentanti delle tre tipologie di partenariato (Pl, PES, PSC). Le interviste
evidenziano un’esigenza di maggiore coinvolgimento, in particolare tramite I'attivazione di
sottocomitati o commissioni tecniche, ma anche la necessita di adeguate competenze da
parte dei partner per una partecipazione attiva e costruttiva.

Valutazione dei sistemi di gestione, di monitoraggio e di
comunicazione

L’assetto di governance appare complessivamente funzionale all’attuazione del POR. Il
ruolo della Cabina di Regia rimane utile e prezioso in termini di servizi offerti (verifica sui bandi,
verifica su omogeneita di procedure, ecc.) e di coordinamento operativo.

Il tema dell’integrazione/complementarita tra Fondi é rilevante in questa programmazione e va
correttamente declinato quando ci si riferisce alla governance. Dalle interviste svolte emerge che e
soprattutto negli esiti che si legge l'effettiva integrazione delle risorse. Occorre invece porre
attenzione, quando si parla di integrazione, alle procedure: se da un lato & giusto perseguire
(come fanno la Cabina di Regia e lo stesso SI.GE.CO) obiettivi di omogeneita delle procedure,
dall’altro si dovrebbe tener conto anche di talune specificita del FSE. Gli ambiti di maggiore
difficolta di attuazione della governance multilivello (ossia la Strategia Aree interne e la Strategia
urbana, nonché la presenza degli Organismi intermedi) evidenziano un ritardo attuativo dovuto
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proprio alla novita di una governance integrata che vede in alcuni partner istituzionali una
difficolta iniziale di adeguarsi alle regole comunitarie e alle procedure regionali.

Le comprensibili difficolta gestionali sono tuttavia compensate dal fatto che sta gia emergendo un
significativo valore aggiunto degli interventi in termini di maggiore consapevolezza delle
potenzialita di interventi che prevedono I'apporto di piu fondi: ad esempio il valore aggiunto che
deriva da interventi che non si limitano al tema abitativo, ma che vi aggiungono politiche attive del
lavoro e laboratori sociali, porta alla consapevolezza della maggior efficacia inclusiva rispetto ad
interventi settoriali.

L’articolazione del SI.GE.CO del POR FSE 2014-2020, approvato con decreto 13372 del 16
dicembre 2016, aggiornato con decreto del 31/07/2017 e successivamente con decreto n. 1800
del 12/02/2018, & definita in due documenti:

e Sistema di Gestione e Controllo POR FSE LOMBARDIA 2014-2020 corredato delle piste
di controllo.

e Manuale delle Procedure POR FSE LOMBARDIA 2014-2020 corredato delle relative
check list.

L’aggiornamento ha riguardato in particolare 'adeguamento alle richieste dellAdA e della CE
(soprattutto in materia di antifrode e prevenzione di irregolarita) e 'integrazione delle procedure a
seguito delle deleghe agli Organismi Intermedi. Il SI.GE.CO rispetta pienamente gli obiettivi del
PRA e si connota come strumento in progress, soggetto a miglioramento continuo.

La piattaforma SIAGE ha ulteriormente incrementato I'operativita dei diversi moduli,
contribuendo a migliorare lo scambio di informazioni sia tra soggetti istituzionali coinvolti nella
gestione e nei controlli, sia con gli operatori, honostante le difficolta nel passaggio dal precedente
sistema.

In relazione alla strategia di comunicazione, le analisi svolte evidenziano una elevata coerenza
ed efficacia delle attivita svolte rispetto agli obiettivi operativi del piano annuale di attuazione della
Strategia. La rilevanza delle azioni promosse si configura come significativa rispetto agli Obiettivi
Specifici 1 e 3 della Strategia, vale a dire in un’ottica di promozione dellimmagine del FSE e delle
opportunita di finanziamento rese possibili dal Programma (OS 1) e di diffusione di informazioni ai
beneficiari legate al loro adempimento degli obblighi e delle responsabilita previsti dai Regolamenti
in materia di comunicazione e pubblicita. In considerazione del ciclo di vita del Programma, inoltre,
iniziano ad assumere maggiore importanza anche le iniziative volte a coinvolgere i cittadini, le
imprese e gli altri stakeholder come partner e protagonisti delle iniziative finanziate e la
comunicazione sui risultati conseguiti dal PO verso il grande pubblico, in un’ottica di accountability
dell’azione pubbilica.
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1 INTRODUZIONE

Il Rapporto Annuale di Valutazione (RAV) é stato predisposto (utilizzando dati di monitoraggio
ricevuti in data 23 marzo 2018) dal RTI IRS-COGEA in bozza per il 30 marzo 2018 e in versione
finale per il 13 aprile 2018, secondo le tempistiche previste dal Piano delle Attivita di valutazione
per I'anno 2018, approvato dal’Amministrazione regionale. E stato successivamente rivisto sulla
base di una nuova versione dei dati di monitoraggio ricevuti in data 27 aprile 2018.

Il Rapporto & relativo all’annualitd 2017 ed & aggiornato al 31 dicembre 2017. Coerentemente con
'approccio valutativo generale, che sara sempre adottato nella redazione dei Rapporti di
Valutazione, la valutazione assume carattere sia operativo che strategico.

Per la redazione del RAV sono state realizzate:

e analisi desk delle informazioni disponili: dati di monitoraggio e documentazione di Il livello,
forniti dalla Autorita di Gestione e/o reperiti sui siti istituzionali di Regione Lombardia;

e 15 interviste con i referenti regionali coinvolti nella gestione e nell’'attuazione del POR FSE e
con i principali stakeholder del Programma®.

Si & inoltre tenuto conto dell’'esigenza di fornire sin da subito all’Autorita di Gestione (AdG) un
avanzamento del Programma funzionale alla verifica di meta programmazione, concentrando le
attivita valutative sui seguenti aspetti:

e Analisi del’avanzamento finanziario del POR e delle prospettive di realizzazione degli obiettivi
del Programma con I'attuale dinamica di impegno delle risorse.

e Analisi valutativa degli awvisi gia pubblicati finalizzata ad evidenziare su quali priorita
strategiche si sia finora concentrato il Programma nella fase iniziale di attuazione e quali ambiti
(target) siano ancora rimasti “scoperti”’, aspetto, quest’'ultimo, particolarmente funzionale per la
verifica di medio periodo.

e Analisi della coerenza e significativita degli interventi ad oggi finanziati sui vari Assi e Priorita
del POR FSE 2014-2020 rispetto all’evoluzione dei bisogni rilevati ad inizio programmazione
ed emersi nel corso dell’attuazione del programma.

e Verifica qualitativa della “misura in cui il POR contribuisce alla Strategia Europa 2020 ed ai
suoi obiettivi e target”.

e Aggiornamento sintetico delle iniziative di programmazione integrata tra i Fondi Europei avviate
nellambito del POR FSE, dedicando una specifica attenzione all’attuazione dell’'approccio
territoriale, ossia alla Strategia Aree Interne e Sviluppo Urbano Sostenibile, individuate da
Regione Lombardia quali strumenti territoriali integrati per la promozione dello sviluppo locale.

e Analisi del ruolo dei partner nell’attuazione del Programma viene analizzato nel capitolo 4,
essenzialmente attraverso un’analisi desk e I'individuazione di alcuni primi descrittori/indicatori
di efficienza e funzionalita del sistema di partenariato, sulla base delle informazioni disponibili
tenuto conto che I'attuazione del Programma & ancora nella sua fase inziale.

e Valutazione dei sistemi di gestione, di monitoraggio, e di comunicazione.

6 Referente AdG POR FSE, Referenti di ciascun Asse del POR FSE e Referente Azioni 9.4.2 e 9.1.3,
Referente della Strategia di Comunicazione del POR FSE, 3 referenti del Comitato di Sorveglianza del POR
FSE, Referente Assistenza Tecnica del POR FSE e dellAsse Il del POR FSE, 2 referenti dell’Assistenza
Tecnica dell’Asse Il del POR FSE, Referente dell’Autorita di Pari Opportunita, 2 referenti del’AdG POR
FESR.
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2 VALUTAZIONE OPERATIVA DEL PROGRAMMA:
AVANZAMENTO FISICO, PROCEDURALE E FINANZIARIO E
CONSEGUIMENTO DEGLI OBIETTIVI

2.1 Premessa

La valutazione operativa ricostruisce la mappa ordinata della Programmazione e della
realizzazione dei progetti del POR Lombardia FSE 2014-2020 con l'obiettivo di rendere conto dei
volumi e delle caratteristiche delle attivita erogate. E importante sottolineare, tuttavia, che la
valutazione operativa affronta questi obiettivi secondo un approccio del tutto differente da quello di
monitoraggio che é possibile trovare nel RAA. La valutazione operativa €, infatti, strumentale e
finalizzata alla valutazione strategica e alla riflessione pit generale di quanto il POR stia, non solo
procedendo in coerenza con quanto previsto, ma secondo criteri di efficacia, rilevanza e valore
aggiunto rispetto ad un contesto sociale, culturale ed economico in costante evoluzione.

La valutazione operativa struttura i paragrafi non sui singoli Assi (per i quali non sarebbe stato
possibile produrre dati e informazioni originali rispetto a quanto gia contenuto nel RAA),
focalizzando l'attenzione su due macro dimensioni che riteniamo di fondamentale rilevanza,
ovvero, le prospettive di avanzamento finanziario a partire dalla capacita di impegno
evidenziata al 31 dicembre 2017e il grado di copertura, sempre a quella data, degli ambiti di
policy previsti dal POR.

Ovviamente, la valutazione operativa si sofferma sia sul POR nel suo complesso che sugli Assi,
fino a portare la riflessione a livello di singole Azioni del POR, le piu esplicative dal punto di vista
della valutazione delle policy.

2.2 Lerisorse programmate

In questa sezione si riportano le risorse finanziarie allocate sul POR FSE, specificando, oltre che la
guota di cofinanziamento comunitario e di cofinanziamento regionale, anche la dotazione
principale e la riserva di efficacia. In particolare, le Tabelle 2.1, 2.2 e 2.3 riportano i dati finanziari
essenziali della Programmazione regionale che costituiscono i parametri di riferimento per
procedere alla valutazione operativa.

Le risorse messe a disposizione del POR ammontano complessivamente a 970.474.516,00 euro,
di cui il 50% come quota di cofinanziamento comunitario. Le risorse piu consistenti si concentrano
sull’'Asse | (36,9%).

Come previsto negli Artt. 20, 21, 22 e 96 del Regolamento (UE) 1303/2013 recante Disposizioni
comuni sui Fondi SIE, una quota di risorse, pari al 6 % del FSE (corrispondente a una quota tra il
5% e il 7 % della dotazione di ogni Asse del Programma, tranne I'Assistenza tecnica e i programmi
dedicati agli strumenti finanziari) &€ stata accantonata in quanto destinata ad essere attribuita al
Programma e agli Assi in caso di conseguimento dei target intermedi, individuati nellambito del
Quadro di Performance.

Alla verifica sul conseguimento dei target intermedi del Programma a livello degli Assi prioritari,
sulla base delle informazioni e delle valutazioni fornite nella Relazione Annuale sullo stato di
Attuazione nel 2019, si potra procedere o all'assegnazione della riserva di efficacia dell’attuazione,
0, nel caso di gravi carenze, alla sospensione dei pagamenti. Se gli Assi prioritari hanno
conseguito i propri target intermedi, I'importo della riserva di efficacia dell'attuazione prevista per
ognuno di essi si riterra definitivamente assegnata al Programma sulla base di una decisione della
Commissione.

Su questo specifico aspetto del Quadro di Performance torneremo nel corso della valutazione in
guanto il grado di avanzamento di quella parte di indicatori che, in particolare, riguardano i
destinatari finali delle Azioni, non ha solo il significato, pur rilevante, di portare ulteriori risorse
finanziarie al POR, ma consente una valutazione strategica di quanto, effettivamente, I'attuazione
del Programma sia efficace rispetto ai bisogni di policy identificati in sede di Programmazione.
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Tabella 2.1 - Risorse finanziarie POR FSE Lombardia 2014-2020 (v.a. e %)

%

Quota FSE Quota nazionale Totale POR (v.a.) Totale POR (%) . .
cofinanziamento
Asse | 179.000.000,00 179.000.000,00 358.000.000,00 36,89% 50%
Assel ll 113.550.000,00 113.550.000,00 227.100.000,00 23,40% 50%
Asse lll 166.250.000,00 166.250.000,00 332.500.000,00 34,26% 50%
Asse IV 10.000.000,00 10.000.000,00 20.000.000,00 2,06% 50%
Asse V 16.437.258,00 16.437.258,00 32.874.516,00 3,39% 50%
Totale 485.237.258,00 485.237.258,00 970.474.516,00 100% 50%

Fonte: dati POR-FSE Regione Lombardia

Tabella 2.2 - Risorse finanziarie POR FSE Lombardia 2014-2020: dotazione principale e
riserva di efficacia (v.a. e %)

DOTAZIONE PRINCIPALE |

Riserva di efficacia

Incidenza %

dellariserva di

Quota FSE Quota nazionale Quota FSE Quota nazionale efficacia sul
sostegno UE
Asse | 167.800.765,00 167.800.765,00 11.199.235,00 11.199.235,00 6,26
Asse ll 107.872.500,00 107.872.500,00 5.677.500,00 5.677.500,00 5,00
Asse lll 154.612.500,00 154.612.500,00 11.637.500,00 11.637.500,00 7,00
Asse IV 9.400.000,00 9.400.000,00 600.000,00 600.000,00 6,00
Asse V 16.437.258,00 16.437.258,00
Totale 456.123.023,00 456.123.023,00 29.114.235,00 29.114.235,00 6,00

Fonte: dati POR-FSE Regione Lombardia

Tabella 2.3 - Piano finanziario per anno del POR Lombardia FSE 2014-2020 (v.a.)

Quota FSE

2014 Dotazione principale 4,159,797.00
Riserva di efficacia 3,457,008.00
2015 Dotazione principale 57,513,479.00
Riserva di efficacia 3,671,073.00
2016 Dotazione principale 66,187,221.00
Riserva di efficacia 4,224,716.00
2017 Dotazione principale 67,511,860.00
Riserva di efficacia 4,309,268.00
2018 Dotazione principale 68,862,969.00
Riserva di efficacia 4,395,509.00
2019 Dotazione principale 70,241,071.00
Riserva di efficacia 4,483,473.00
2020 Dotazione principale 71,646,626.00
Riserva di efficacia 4,573,188.00
Totale Dotazione principale 456,123,023.00
Riserva di efficacia 29,114,235.00

Fonte: dati POR-FSE Regione Lombardia

2.3 Lerisorseimpegnate

Questo paragrafo considera invece i dati di avanzamento finanziario del POR sia al 31.12.2017.
Laddove possibile, lo stato di avanzamento del Programma in termini di risorse viene valutato
rispetto alle principali dimensioni operative della Programmazione: Asse di intervento (Obiettivo
tematico), Priorita (e Obiettivo specifico) e Azione.

| dati al 31.12.2017 evidenziano la presenza di risorse impegnate sugli Assi I, II, lll, IV e V per un
totale di € 235.117.257,21 €, pari al 24,23% delle risorse complessivamente Programmate. Gli
Assi che presentano il maggior avanzamento finanziario sono I'Asse Il — Istruzione e Formazione,
con una quota di impegni su programmato pari a 34,32%, sul quale si concentra circa la meta del
totale degli impegni (il 48,5%) (114.113.766,97€), e '’Asse V — Assistenza Tecnica, con quota pari
a 39,30%. Sugli altri 3 Assi del POR FSE si registra una quota di impegni su programmato
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inferiore a quella media del Programma nel suo complesso, ossia il 20,50% sullAsse | —
Occupazione, il 14,26% sull’Asse Il - Inclusione sociale e lotta alla poverta e il 10,21% sull’ Asse IV
— Capacita istituzionale e amministrativa.

Gli impegni crescono marcatamente su tutti gli Assi, in particolare sono piu che quadruplicati
sull'Asse IV (con l'avvio oltre che della Formazione Operatori Polizia a Milano e Brescia, anche
delle attivita di digitalizzazione del patrimonio culturale lombardo e del database topografico e
l'approvazione, con DGR X/7589 del 18.12.2017, dello schema di convenzione, tra Regione
Lombardia e FORMEZ, per la realizzazione del piano di empowerment del personale dei CPI) sul
guale al 31/12/2016 ammontavano a 500.000 €. Ciononostante, I'Asse IV continua ad evidenziare
la piu bassa, in termini relativi, capacita di impegnare risorse (10,21%). Nel complesso, al
31/12/2017, le risorse complessivamente impegnate a valere sul POR FSE sono piu del doppio di
guelle impegnate al 31.12.2016 (quando gli impegni erano pari all’11,12% del programmato)

Il grado di avanzamento finanziario al 31/12/2017 deve essere letto alla luce del fatto che:

e la procedura di approvazione del POR FSE si e conclusa con decisione C(2014)10098 in data
17 dicembre 2014,

e con Decisione C (2017)1311 del 20 febbraio 2017 la Commissione Europea ha adottato la
nuova versione del POR FSE 2014-2020, a seguito della procedura di consultazione per
iscritto tra i membri del Comitato di Sorveglianza, chiusa in data 15/12/2016, finalizzata
al'esame e all'approvazione della modifica dell’Asse Il del Programma, in base al disposto
dellart. 110 c. 1 lett. e) del Regolamento (UE) n. 1303/2013. Con le modifiche proposte
nell'ambito dell'Asse Il "Inclusione Sociale e lotta alla poverta” che in sintesi hanno riguardato:

o la definizione delle tipologie di beneficiari delle Azioni 9.2.1 - 9.2.2 - 9.3.3 — 9.3.6 —
9.5.9. La maodifica era diretta ad Assicurare, attraverso un’armonizzazione delle
definizioni che individuano le tipologie di beneficiari per le Azioni citate, il possibile
coinvolgimento di tutti i soggetti tipicamente operanti nel territorio lombardo nei settori di
riferimento delle iniziative finanziabili, al fine di attuare interventi integrati e
multidisciplinari che consentissero il conseguimento dei risultati previsti per l'inclusione
sociale attiva e la riduzione della marginalita delle persone maggiormente vulnerabili;

o la quantificazione dei valori Baseline e Target per due indicatori di risultato (Obiettivi
Specifici 9.3 e 9.5), definiti attraverso uno studio di carattere tecnico-metodologico, di
cui la Commissione europea, con nota Ares (2015)2820242 del 06/07/2015, ha
condiviso I'autovalutazione svolta da Regione Lombardia considerando la condizionalita
ex ante soddisfatta.

e e attivita di riprogrammazione del POR FSE con l'invio in data 22 marzo 2018 della lettera di
awvio della procedura di consultazione scritta, ex art. 7 del regolamento interno del Comitato di
Sorveglianza di Regione Lombardia, per I'approvazione della modifica del POR FSE 2014-
2020 hanno interessato tutti gli Assi ma soprattutto I'Asse IV, con lintento di rafforzare la
concentrazione delle risorse finanziarie del’Asse IV in favore delle azioni per le quali, in fase di
attuazione del Programma, é risultato, anche attraverso il confronto con le Direzioni Generali
coinvolte e il partenariato:

o un maggiore grado di pertinenza e coerenza rispetto alle esigenze prioritarie di
rafforzamento della capacita amministrativa espresse dal territorio;

o un maggior livello di copertura delle amministrazioni pubbliche potenzialmente
destinatarie degli interventi.

Anche i pagamenti, passando da 62.768.733,88€ a 146.872.244,50 €, risultano piu che
raddoppiati, con incrementi su tutti gli Assi del POR FSE, anche sull’Asse IV con i pagamenti che,
dopo essere stati assenti fino al 31.12.2016, arrivano a 48.700 € a fine dicembre 2017. 1l 61,1%
dei pagamenti si concentra sull’Asse lll.

Nel complesso, al 31/12/2017, i pagamenti arrivano a rappresentare il 15,13% del
programmato, e il 62,47% dell’impegnato. La capacita di spesa (pagato su impegnato) &€ molto
alta sull’Asse 1l (78,65%), mentre sugli Assi I, Il, IV e V, & piu bassa di quella media registrata dal
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POR FSE nel suo complesso (la quota piu bassa di pagamenti sugli impegni — il 2,38% -- si
registra per I'Asse V).

Tabella 2.4 - Avanzamento finanziario del Programma Operativo Regionale del Fondo
Sociale Europeo al 31 dicembre 2017. Capacita di impegno e di spesa

A. (B/IA) (C/A) Pagato (C/B)
L . . B. C.
Asse prioritario Finanziamento I Impegnato su su Pagato su
mpegnato Pagato .
totale (€) programmato programmato impegnato

| - OCCUPAZIONE 358.000.000,00 € | 73.665.949,88 € 20,58% | 43.790.321,99 € 12,23% 59,44%
Il - INCLUSIONE SOCIALE
E LOTTA ALLA POVERTA' 227.100.000,00 € | 32.375.132,12 € 14,26% 8.206.838,21 € 3,61% 25,35%
Il - ISTRUZIONE E
FORMAZIONE 332.500.000,00 € | 114.113.766,97 € 34,32% | 89.753.514,58 € 26,99% 78,65%
IV - CAPACITA'
ISTUTUZIONALE E 20.000.000,00 € 2.042.096,89 € 10,21% 48.700,00 € 0,24% 2,38%
AMMINISTRATIVA
V - ASSISTENZA TECNICA 32.874.516,00 € | 12.920.311,35 € 39,30% 5.072.869,72 € 15,43% 39,26%
TOTALE 970.474.516,00 € | 235.117.257,21 € 24,23% | 146.872.244,50 € 15,13% 62,47%

Fonte: elaborazioni su dati di monitoraggio POR-FSE Regione Lombardia

In definitiva, rispetto al 2016 (vedi Figura 2.1), la capacita di impegno é salita di 13,1 punti percentuali,
mentre quella relativa alla spesa di oltre 8 punti. In particolare, la capacita di spesa — a fronte di una
variazione in media di 8,7 punti percentuali rispetto al 2017 — cresce soprattutto per I'Asse Il (+13,3
pp) e per 'Asse | (+9,1 pp). L’incremento piu contenuto si registra invece per 'Asse IV (+0,2 pp).

Figura 2.1 - Capacita di impegno e di spesa per Asse (differenza in punti percentuali fra il
2016 e il 2017)

TOTALE

V - ASSISTENZA TECNICA

IV - CAPACITA' ISTUTUZIONALE E
AMMINISTRATIVA

III - ISTRUZIONE E FORMAZIONE

IT - INCLUSIONE SOCIALE E LOTTA
ALLA POVERTA'

I - OCCUPAZIONE

i

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00%

B capacita di spesa  ® Capacita di impegno

Fonte: elaborazioni su dati di monitoraggio POR-FSE Regione Lombardia

Le risorse impegnate rappresentano indubbiamente il parametro piu interessante per monitorare la
capacita attuativa della Programmazione e, pertanto, d'ora in avanti ci si concentrera
essenzialmente su tale aspetto.

La Tabella 2.5 consente di approfondire meglio le Prioritd e Obiettivi specifici/Risultati attesi
perseguite nel quadro della Programmazione regionale.

Per quanto riguarda I’Asse 1, gli impegni si distribuiscono solo su due delle quattro Priorita previste
dal POR FSE, ovvero:
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e Priorita 8i (Accesso alloccupazione per le persone in cerca di lavoro e inattive, compresi i
disoccupati di lunga durata e le persone che si trovano ai margini del mercato del lavoro, anche
attraverso iniziative locali per l'occupazione e il sostegno alla mobilita professionale), che registra la
quota di impegno maggiore (17,96%).

e Priorita 8v (Adattamento dei lavoratori, delle imprese e degli imprenditori al cambiamento), che
registra la quota di impegno minore di quella registrata sulla Prioritd 8i, ma comungue consistente
(13,38%).

In dettaglio, gli impegni sulla Priorita 8i si concentrano esclusivamente sull’Obiettivo specifico
8.5 - Favorire l'inserimento lavorativo e I'occupazione dei disoccupati di lunga durata e dei soggetti
con maggiore difficolta di inserimento lavorativo, nonché il sostegno delle persone a rischio di
disoccupazione di lunga durata, mediante:

e Misure di politica attiva, con particolare attenzione ai settori che offrono maggiori prospettive di
crescita (ad esempio nell’ambito di: green economy, blue economy, servizi alla persona, servizi
socio-sanitari, valorizzazione del patrimonio culturale, ICT) (Azione 8.5.1).

e Azioni di qualificazione e riqualificazione dei disoccupati di lunga durata fondate su analisi dei
fabbisogni professionali e formativi delle imprese (Azione 8.5.5).

Anche gli impegni sulla Priorita 8v si concentrano su un unico Obiettivo specifico, I’8.6 -
Favorire la permanenza al lavoro e I'adattamento dei lavoratori per prevenire situazioni di crisi
(attraverso Azioni integrate di politiche attive e politiche passive, Azione 8.6.1).

Nell’lambito dell’Asse |, non risultano ancora essere state impegnate risorse sulle Priorita:

e 8ii (Integrazione sostenibile nel mercato del lavoro dei giovani (FSE), in particolare quelli che
non svolgono attivita lavorative, non seguono studi né formazioni, inclusi i giovani a rischio di
esclusione sociale e i giovani delle comunitd emarginate, anche attraverso l'attuazione della
garanzia per i giovani).

e 8iv (Uguaglianza tra uomini e donne in tutti i settori, incluso l'accesso all'occupazione e alla
progressione della carriera, la conciliazione della vita professionale con la vita privata e la
promozione della parita di retribuzione per uno stesso lavoro o un lavoro di pari valore).

Rispetto a quest'ultima priorita si segnala tuttavia che Il FSE sostiene le misure di politica attiva
attuate da Regione Lombardia attraverso Dote Unica Lavoro, che adotta un approccio
universalistico, in forza del quale all'interno di un unico pacchetto integrato di politiche attive e
servizi al lavoro confluiscono destinatari con caratteristiche occupazionali diverse. Tenuto conto di
tale caratteristica, I'integrazione del principio di gender mainstreaming rappresenta la modalita per
assicurare che nella programmazione e attuazione delle politiche attive si tenga conto dei diversi
bisogni degli uomini e delle donne in cerca di prima occupazione o di nuova occupazione.

Nell’Asse I, si registrano impegni su tutte e tre le Priorita previste dal POR FSE (9i, 9ii e 9iv),
sebbene complessivamente contenuti, dato che su queste tre Priorita (e dunque sull’Asse Il) al
31/12/2017, si concentra il 13,77% del totale degli impegni. In particolare:

e 115,33% si concentra sulla Priorita 9i, ovvero su interventi a favore delle persone con disabilita
— percorsi personalizzati e reddito di autonomia -- e dei detenuti, di cui in gran parte (il 7,69%)
nell’ambito dell’Obiettivo specifico 9.2 - Incremento dell’'occupabilita e della partecipazione al
mercato del lavoro delle persone maggiormente vulnerabili (perseguito grazie ad Interventi di
presa in carico multi professionale, finalizzati all'inclusione lavorativa delle persone con
disabilita e delle persone maggiormente vulnerabili, Azioni 9.2.1 e 9.2.2).

e Il 3,83% e impegnato sul bando “Persone sottoposte a provvedimenti di Autorita
Giudiziaria (A.G.)”. del 2016 prevedendo sia (soprattutto) Interventi di presa in carico multi
professionale finalizzati all’inclusione lavorativa di persone maggiormente vulnerabili e a rischio
di discriminazione e in generale alle persone che per diversi motivi sono presi in carico dai
servizi sociali (Azione 9.2.2) che (anche) il Finanziamento progetti nelle principali aree urbane
e nei sistemi urbani di interventi mirati per il potenziamento della rete dei servizi per il pronto
intervento sociale per i senza dimora e per sostegno alle persone senza dimora nel percorso
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verso l'autonomi (Azione 9.5.9) prevede interventi complementari tra la Priorita 9i e la
priorita 9ii (Integrazione socioeconomica delle comunita emarginate) e dunque tra I’Obiettivo
specifico 9.2 e I’Obiettivo specifico 9.5 - Riduzione della marginalita estrema e interventi di
inclusione a favore delle persone senza dimora e delle popolazioni Rom, Sinti e Camminanti.

e Un ulteriore 2,88% degli impegni si concentra sull’Obiettivo specifico 9.3 -
Aumento/consolidamento/qualificazione dei servizi di cura socio-educativi rivolti ai bambini e
dei servizi di cura rivolti a persone con limitazioni dell’autonomia e potenziamento della rete
infrastrutturale e dell'offerta di servizi sanitari e sociosanitari territoriali e, nello specifico, sulle
Azioni 9.3.3 e 9.3.6, ossia sulllmplementazione di buoni servizio per servizi socioeducativi
prima infanzia, anche in ottica di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro, per favorire
l'accesso dei nuclei familiari alla rete dei servizi socioeducativi e l'incremento di qualita dei
servizi e per la promozione dell’'occupazione regolare nel settore.

L’unico Obiettivo specifico sul quale, nellambito dell’Asse Il, non si registrano impegni & il 9.1 -
Riduzione della poverta, dell’esclusione sociale e promozione dell'innovazione sociale.

L’Asse lll, ovvero 'Asse sul quale si concentra piu delle meta degli impegni (il 48,53%), registra
impegni su entrambe le Priorita selezionate, ovvero:

e 10i (Ridurre e prevenire l'abbandono scolastico precoce e promuovere la parita di accesso
allistruzione prescolare, primaria e secondaria di elevata qualita, inclusi i percorsi di istruzione --
formale, non formale e informale -- che consentano di riprendere percorsi di istruzione e formazione),
con il 34,57% degli impegni;

e 10iv (Migliorare la pertinenza dei sistemi di istruzione e formazione al mercato del lavoro, favorendo
il passaggio dallistruzione al mondo del lavoro e rafforzando i sistemi di istruzione e formazione
professionale nonché migliorandone la qualita, anche mediante meccanismi di anticipazione delle
capacita, l'adeguamento dei curriculum e lintroduzione e lo sviluppo di programmi di apprendimento
basati sul lavoro, inclusi i sistemi di apprendimento duale e i programmi di apprendistato), con
impegni pari al 13,96% del totale.

Il totale dellimpegnato, al 31/12/2017, sulla Priorita 10i si concentra esclusivamente
sull’Obiettivo specifico 10.1 - Riduzione del fallimento formativo precoce e della dispersione
scolastica e formativa (perseguito sostanzialmente con la realizzazione di percorsi formativi di
leFP, Azione 10.1.7). Mentre nel caso della Priorita 10iv si distribuisce sugli Obiettivi specifici
10.4 - Accrescimento delle competenze della forza lavoro e agevolazione della mobilita,
dell’inserimento/ reinserimento lavorativo (tramite le Azioni 10.4.1 e 10.4.2) e 10.6 - Qualificazione
dell’offerta di istruzione e formazione tecnica e professionale (perseguita mediante la realizzazione
delle Azioni 10.6.1 € 10.6.2)

La quota minore di impegni (0,87%) abbiamo gia visto che si concentra sul’Asse 1V. Nello
specifico sulla Priorita 11ii (Sviluppare le capacita di tutte le parti interessate che operano nei
settori dell'istruzione, dell'apprendimento lungo tutto l'arco della vita, della formazione e delle
politiche sociali, anche attraverso patti settoriali e territoriali di mobilitazione per una riforma a
livello nazionale, regionale e locale), ovvero sia sull’Obiettivo specifico 11.3 - Miglioramento delle
prestazioni della pubblica amministrazione (e nel dettaglio su Azioni di qualificazione ed
empowerment delle istituzioni, degli operatori e degli stakeholder, Azione 11.1.3) che
sul’Obiettivo specifico 11.1 - Aumento della trasparenza e interoperabilita, e dellaccesso ai dati
pubblici (e in particolare su Interventi mirati allo sviluppo delle competenze per assicurare qualita,
accessibilita, fruibilita, rilascio e riutilizzabilita dei dati pubblici - Azione 11.1.1 e su - Progetti di
Open Government per favorire trasparenza, collaborazione e partecipazione - Azione 11.1.2).

Non si registrano invece impegni sull’altra Priorita prevista dal POR FSE su questo Asse (la 11i -
Investire nella capacita istituzionale e nell'efficienza delle pubbliche amministrazioni e dei servizi
pubblici a livello nazionale, regionale e locale nell'ottica delle riforme, di una migliore
regolamentazione e di una buona governance).
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Tabella 2.5 - Impegni per Priorita, Obiettivi specifici e azioni, in Euro e in percentuale, al 31/12/2017

Risorse
impegnate

(%)

. DOTE UNICA LAVORO POR FSE 2014 2020
i 8.55 DOTE UNICA LAVORO POR FSE 2014 2020 B4 I et
|- DOTE UNICA LAVORO POR FSE 2014 2020
Occupazione 8y 8.6.1 Eormaz?one cont?nua fase IV 86 € 31.449.905,87 1338

ormazione continua fase V
Azioni di Rete per il Lavoro Bn 2022
Il Anni Percorsi Personalizzati per Allievi Disabili af 2015 2016 - bn 222
Il Anni Percorsi Personalizzati per Allievi Disabili af 2015 2016 - bn 241
PPD 2016/2017 - Il anno - bn 1923
PPD 2016/2017 - Ill anno - bn 1924
921 PPD 2017 2018 Il anno bn 3443
) - PPD 2017 2018 | anno bn 3442 9.2 12.542.158,79 € 5833
oi PPD 2017 2018 Iil anno bn 3444
Reddito Autonomia Disabili - Bn 343
Reddito Autonomia Disabili bn 2282
Reddito autonomia Disabili ambito Milano - bn 2362
Persone sottoposte a provvedimenti AG anno 2017 bn 2742

Risorse impegnate
(v.a.)

Asse Priorita = Azione Denominazione Bando

I - Inclusione 922
sociale Persone sottoposte a provvedimenti di A.G. - Bn 1662 92695 8,998,530 70 € o

9ii 95.9 Giovani e persone in situazioni di grave marginalita (abusatori fase 1) Bn. 326
Giovani e persone in situazioni di grave marginalita bn 2842 (abusatori fase 1 bis) 95 4.021.421,24 € 1,71
Giovani e persone in situazioni di grave marginalita (abusatori fase 2) Bn 1502
Conciliazione vita lavoro 2017/2019 - bn 2762

Nidi Gratis 2017-2018

Reddito Autonomia Anziani - Bn 325 9.3 6.772.781,39 € 2,88
9iv 9.3.6 Reddito Autonomia Anziani Bn 2262

Reddito autonomia anziani - Ambito Milano bn 2342

Servizio di Assistenza Tecnica per attivita propedeutiche al servizio di accompagnamento per la riqualificazione del quartiere Lorenteggio finalizzata
alla redazione del Masterplan nell ambito del POR

IIl Anni leFP af 2015 2016 - bn 085

IV Anni leFP af 2015 2016 - bn 086

. leFP 2016/2017 IV Anni - bn 1882

100 10T i Anni leFP af 2016 2017 - bn 1862 104 81.286.59.12€ 34,57
11l Anni leFP af 2017 2018

IV Anni leFP 2017/2018

LOMBARDIA PLUS annualita 2016 - bn 622
LOMBARDIA PLUS annualita 2017 bn 2042 104 6.733.529,40 € 2,86
104.2 Formazione continua fase V

10iv ITS 2014-2016 Nuove Fondazioni - bn 005
ITS 2015-2016 - bn 081

10.6.1 TS 2016 2017 bn 1142 10.6 26.093.678,45 € 11,10
ITS 2017 2018 bn 2942

933

942 9.4 40.260,00 € 0,02

Il - Istruzione e
formazione 10.4.1
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Risorse
impegnate

(va) (%)

Risorse impegnate

Priorita | Azione Denominazione Bando

ITS 2014 2016 Fondazioni costituite

IFTS 2015-2016
10.6.2 IFTS 2016 2017 bn 1382
IFTS 2017 2018 bn 2943
1111 Digitalizzazione del patrimonio culturale Lombardo
IV - Capacita 11.1.2 Database Topografico 2862 Uik AR bz
N 11ii Formazione operatori polizia Bn 2242
11.3.3 Formazione operatori polizia Brescia Piattaforma specifica bn 3423 11.3 1.768.927,00 € 0,75

Piano di Empowerment del Personale dei CPI della Regione Lombardia bn 3603
V.11 Asse 5 FSE Assistenza Tecnica

V- Assistenza V.12 Asse 5 FSE Assistenza Tecnica

Tecnica U VA3 Asse 5 FSE Assistenza Tecnica v [ g
V14 Asse 5 FSE Assistenza Tecnica

Totale 235.117.257,21 € 100,00

Fonte: elaborazioni su dati di monitoraggio POR-FSE Regione Lombardia
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2.4 Prospettive con I’attuale capacita di impegno

In questo paragrafo si riepiloga il quadro attuale delle risorse economiche impegnate al
31/12/2017, per verificare quale potrebbe essere la prospettiva di realizzazione degli obiettivi
del POR con I’attuale dinamica di impegno delle risorse.

Al 31 dicembre 2017 (tenendo presente che il POR FSE della Lombardia e stato approvato a
dicembre 2014), e stato impegnato il 24% del Programmato, in crescita rispetto all’'11,1% del 2016.
Ma tale attivita non € distribuita in modo uniforme: il POR FSE e stato approvato nel dicembre
2014, l'avvio € lento e solo a partire dal terzo anno di Programmazione si € registrato un
miglioramento della efficienza operativa nell’attuazione.

Tuttavia, puo essere utile avere un’indicazione di massima su cosa potrebbe succedere qualora si
procedesse con la stessa dinamica media nei prossimi anni di Programmazione. Non si tratta di
una “previsione”, ma di un semplice esercizio di proiezione della tendenza per tenere sotto
controllo eventuali potenziali rischi.

Un modo semplice per avere indicazioni in questa direzione é il confronto tra impegnato effettivo e
Programmato “teorico”, ottenuto dividendo il POR per Asse/quota annuale (tenendo conto che la
Regione puo impegnare risorse anche nei tre anni immediatamente successivi “N+3”, si divide per
dieci annualita, invece che per sette) e moltiplicandolo per gli anni di Programmazione gia
trascorsi.

Tabella 2.6 - Programmato POR, quota teorica triennale, impegni al 31.12.2017 e rapporto
tra impegnato effettivo e “teorico” per Asse (v.a. e %)

Impegni al

Asse prioritario Programmato Impegni 4/10 (teorico) 31/12/2_017 e{fg::\ég d
(effettivo)

| - OCCUPAZIONE 358.000.000,00 143.200.000,00 73.665.949,88 51,44%
Il = INCLUSIONE SOCIALE 227.100.000,00 90.840.000,00 32.375.132,12 35,64%
Il = ISTRUZIONE E FORMAZIONE 332.500.000,00 133.000.000,00 114.113.766,97 85,80%
IV — CAPACITA’ AMMINISTRATIVA 20.000.000,00 8.000.000,00 2.042.096,89 25,53%
V — ASSISTENZA TECNICA 32.874.516,00 13.149.806,40 12.920.311,35 98,25%
TOTALE 970.474.516,00 388.189.806,40 235.117.257,21 60,57%

Fonte: elaborazioni su dati di monitoraggio POR-FSE Regione Lombardia

Come si pud osservare, la stima relativa alla capacita di impegno si attesta al 60,57%
rispetto a quanto previsto dal POR. Si tratta, cioé, di quel livello che si raggiungerebbe se ogni
anno si impegnasse una stessa quota media annuale analoga a quella attuale. Rimangono sotto la
media I'Asse | — Occupazione (51,44%), I'Asse Il — Inclusione sociale e lotta alla poverta (35,64%)
e I'Asse |V — Capacita istituzionale e amministrativa (25,53%), sebbene gli impegni come abbiamo
visto precedentemente siano in crescita anche su questi Assi. L'Asse |l — istruzione e formazione,
rimane I'Asse che registra I'impegno piu elevato ('86% circa), Asse V — Assistenza Tecnica a
parte.

Naturalmente si tratta di un esercizio incompleto in quanto, come si e detto, la distribuzione delle
attivita non e stata omogenea negli anni passati: il primo anno €& servito per approvare il POR, il
secondo in gran parte a porre le basi e gli strumenti operativi della nuova Programmazione; il 2016
ha visto svolgersi la procedura di consultazione per iscritto tra i membri del Comitato di
Sorveglianza, chiusa in data 15/12/2016, finalizzata all'esame e all'approvazione della modifica
dell’Asse Il del Programma e l'invio della lettera di avvio della procedura scritta di approvazione da
parte del Comitato di Sorveglianza della riprogrammazione di tutti gli Assi e in particolare delle
azioni da realizzare nell’ambito delle priorita di investimento dellAsse IV: gran parte del lavoro in
corso per attivare le politiche e gli interventi previsti sui vari Assi del POR FSE si & quindi solo
parzialmente tramutato in numeri di risorse impegnate.

27


http://www.fse.regione.lombardia.it/wps/portal/PROUE/FSE/autorita-e-organi/comitato-di-sorveglianza/procedura-scritta-15-12-2016/procedura-scritta-15-12-2016
http://www.fse.regione.lombardia.it/wps/portal/PROUE/FSE/autorita-e-organi/comitato-di-sorveglianza/procedura-scritta-15-12-2016/procedura-scritta-15-12-2016

Istituto per la Ricerca Sociale

Detto cio, si propone questo esercizio come base per le future valutazioni operative, in modo da
avere annualmente il presidio su quanto la macchina amministrativa & in grado di recuperare |l
tempo perduto.

2.5 Lo stato di attuazione, i destinatari e il grado di copertura degli
ambiti di policy

La valutazione operativa analizza lo stato di attuazione del Programma alla data del 31 dicembre
2017, valorizzando i dati di avanzamento fisico forniti dal sistema di monitoraggio e le evidenze (di
natura qualitativa) emerse dalle interviste con i referenti di ciascun Asse. In particolare I'analisi
valutativa si concentrera, prioritariamente, sulla copertura degli ambiti di policy in termini di
numero di progetti finanziati e sui destinatari delle Azioni realizzate a valere sui diversi Assi
del POR FSE.

Per quanto riguarda piu specificatamente i destinatari raggiunti, il sistema di monitoraggio ha
permesso di valorizzare le informazioni inerenti il sesso, I'eta (persone di eta inferiore ai 25 anni;
persone di eta superiore a 54 anni), la condizione occupazionale (disoccupati compresi i
disoccupati di lunga durata, le persone inattive, i lavoratori compresi i lavoratori autonomi), il titolo
di studio (titolari di un diploma di istruzione primaria ISCEDL1 e di istruzione secondaria inferiore
ISCED 2; i titolari di un diploma di insegnamento secondario superiore ISCED 3 e di un diploma di
istruzione post secondaria ISCEDA4; i titolari di un diploma di istruzione terziaria ISCED da 5 ad 8)
e la condizione di vulnerabilita (partecipanti le cui famiglie sono senza lavoro; migranti,
partecipanti di origine straniera, minoranze comprese le comunita emarginate come i ROM; i
partecipanti con disabilita; le altre persone svantaggiate).

Infine, attraverso I'analisi dei dati per priorita, I'analisi valutativa ha analizzato:

e |o stato di avanzamento del Programma rispetto agli indicatori di output comuni e
specifici, in percentuale del valore obiettivo previsto al 2023;

e lo stato di avanzamento del Programma rispetto agli indicatori di efficacia, in
percentuale del valore obiettivo del performance framework previsto al 2018.

Alla data di riferimento (Tabella 2.7 in Allegato al Capitolo 2), i progetti finanziati a valere su
tutte le azioni del POR sono 154.298 concentrati soprattutto all’interno dell’Asse |
Occupazione (74,11% del totale) e, in minor misura, dellAsse lll Istruzione e formazione
(15,81%). | progetti finanziati con le risorse dell’Asse |l Inclusione sociale e lotta alla poverta sono
invece 15.511, pari all'’10,05% del totale.

Per quanto riguarda i destinatari raggiunti, si tratta di 187.767 soggetti, di cui 123.220 (pari al
65,62% del totale) destinatari dei progetti finanziati a valere sull’Asse | e 34.959 di quelli
finanziati a valere sull’Asse Il (pari al 18,62% del totale), concentrati soprattutto sui bandi “Nidi
gratis” e “Conciliazione vita-lavoro” nell’lambito della Priorita 9iv (27.183, pari al 77,76% del totale
dei destinatari del’Asse Il). | destinatari dei progetti finanziati a valere sullAsse Ill sono invece
28.669 (pari al 15,27%).

La distinzione per sesso dei destinatari (Tabella 2.8 in Allegato al Capitolo 2) mostra che gli
uomini sono 99.733, pari al 53,12% del totale, mentre le donne sono 88.034 donne, con una
percentuale pari al 46,88%. Gli uomini sono piu delle donne in tutti gli Assi, sia pure con pesi
diversi da Asse ad Asse.

Sempre con riferimento al totale del POR, i soggetti destinatari sono principalmente
disoccupati, compresi i disoccupati di lunga durata, con una quota pari al 56,86%; seguono i
lavoratori, compresi quelli autonomi (25,73%) e le persone inattive (17,41%)%).

Considerando il titolo di studio (Tabella 2.9 in allegato al Capitolo 2), ben oltre la meta dei
destinatari (il 57,59%) ha un livello di istruzione pari o superiore al diploma di scuola
secondaria superiore (ISCED 3-8).
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Infine, osservando le condizioni di vulnerabilita (Tabella 2.10 in Allegato al Capitolo 2), si rileva
come il POR abbia finora raggiunto 15.357 migranti (8,18% del totale dei destinatari), 14.233
altre persone svantaggiate (7,58%) e 9.134 soggetti disabili (4,86%).

Nellambito dellAsse Occupazione, la strategia finora attuata dal POR appare finalizzata
soprattutto a contrastare il fenomeno della disoccupazione di lunga durata che all'inizio della
programmazione, rivelava un’incidenza sempre piu strutturale nel mercato del lavoro regionale,
rappresentando il 50,8% del totale della disoccupazione, rispetto al 24,6% del 2008 (fonte POR).
In tal senso, il maggior numero di progetti finanziati all'interno del’Asse mira a soddisfare
I'obiettivo specifico 8.5 “Favorire linserimento lavorativo e l'occupazione dei disoccupati di lunga
durata e dei soggetti con maggiore difficolta di inserimento lavorativo, nonché il sostegno delle
persone a rischio di disoccupazione di lunga durata”, per un totale di 110.063 interventi ed un
totale di 100.555 destinatari, di cui il 53,21% maschi, attraverso lo strumento della Dote Unica
Lavoro.

Alla data del 31 dicembre 2017, sono stati finanziati anche 4.293 progetti finalizzati a soddisfare
I'obiettivo 8.6 “Favorire la permanenza al lavoro e l'adattamento dei lavoratori al cambiamento per
prevenire situazioni di crisi”, per un totale di 22.665 destinatari, distribuiti in misura quasi uguale tra
uomini e donne; in particolare, sono stati attivati bandi per Dote Unica Lavoro e per la Formazione
Continua (fasi IV e V), strumento che ha raggiunto 19.632 soggetti. Al contrario, non sono state
avviate iniziative sugli altri due obiettivi specifici dell’Asse |, finalizzati ad aumentare
’occupazione dei due target group specifici dei giovani (O.S. 8.1) e delle donne (O.S. 8.2).

Osservando le principali caratteristiche socio-anagrafiche e la condizione occupazionale dei
destinatari finora coinvolti dalle azioni complessivamente finanziate a valere sullAsse | (cfr.
Tabelle 2.7-2.10) emerge innanzitutto come gli interventi si siano rivolti soprattutto ai
disoccupati di lunga durata, che rappresentano I'81,75% dei destinatari raggiunti dalle
azioni dell’Asse |; questo risultato dipende soprattutto dall’attuazione dell’obiettivo specifico 8.5,
dove infatti i destinatari di lunga durata rappresentano il 99,89 del totale dei soggetti; al contrario,
nel caso dell'obiettivo specifico 8.6 la quasi totalita dei soggetti € rappresentato dai lavoratori,
compresi quelli autonomi.

Considerando I'eta, si rileva come i progetti dell’Asse | abbiano raggiunto giovani di eta inferiore
ai 25 anni per una quota pari al 17,89% del totale dei destinatari, a fronte di un valore
complessivo per il POR pari al 28,19%; minore € invece la quota di destinatari di eta superiore
ai 54 anni, pari all’8,39%, a fronte di un valore complessivo pari al 6,13%.

Come gia segnalato nel precedente rapporto di valutazione, il target principale verso cui sono stati
orientati i primi interventi finora realizzati a valere sul’Asse Occupazione del POR risulta, dunque,
guello dei giovani adulti e degli adulti (25-54 anni), probabilmente in ragione della volonta di
agire in un’ottica di complementarieta rispetto agli interventi adottati dal Programma
operativo nazionale Garanzia Giovani, che in Lombardia ha registrato un humero molto elevato
di adesioni e di giovani presi in carico. Secondo i dati del monitoraggio nazionale aggiornati al 28
giugno 2017, in Lombardia hanno aderito al programma 165.785 giovani (di cui oltre meta nella
classe di eta 19-24 anni), pari all’11,0% delle adesioni complessive (il dato piu elevato nelle regioni
del Centro Nord, secondo solo a Sicilia) e 108.680 sono stati presi in carico, con una capacita di
attivazione anche dei profili bassi e medio-bassi superiore alla media nazionale.’

Per quanto riguarda il titolo di studio, la maggior parte di destinatari dell’Asse | é in possesso
di un diploma di insegnamento secondario superiore (ISCED3) o di un diploma di istruzione
post-secondaria (ISCED4), per una percentuale pari al 50,14% del totale, a fronte di una
percentuale totale del POR pari al 41,9%.

7 Si rimanda, per maggiori approfondimenti, al report aggiornato al 28 giugno 2017 disponibile, insieme agli
altri, al link http://www.garanziagiovani.gov.it/Monitoraggio/Pagine/default.aspx.
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Infine, considerando le condizioni di vulnerabilita, € molto elevato il numero di destinatari
migranti, soggetti di origine straniera o appartenenti alle minoranze, che per il complesso
delle azioni dell’Asse | ammontano a 10.156 unita, pari all’66,13% del totale dei soggetti di
guesta categoria raggiunti dal POR; rilevante anche il numero di altre persone svantaggiate, pari
a 7.817 unita, pari al 54,92% del totale del POR.

Box 2.1 — Le evidenze di natura qualitativa emerse

L’intervista con il Referente dell’Asse | del POR FSE di Regione Lombardia ha evidenziato che I’Asse | copre due
grandi aree di intervento:

1. Inserimento/reinserimento lavorativo

2. Sviluppo competenze

Nelllambito dell’area di intervento ‘inserimento/reinserimento lavorativo”, 1o strumento principale continua ad
essere la Dote Unica Lavoro (DUL), che si basa su una procedura ormai collaudata, che prevede la presa in
carico del destinatario e un meccanismo di controllo effettuato in automatico dal sistema informativo rispetto alla
data di chiusura della DUL. La DUL € inoltre uno strumento che, per le proprie caratteristiche, ha permesso nel
tempo di adottare una serie di rimedi alle anomalie che si si sono presentate nel corso del suo utilizzo. Ad
esempio, la DUL 2016, rispetto al periodo precedente (DUL 2015), ha previsto una riduzione della remunerazione
a risultato per la fascia 1 (quella a minore intensita di aiuto) e, da settembre 2017, I'attivazione di misure anti-
gaming (sebbene non ve ne fosse evidenza)®. E stata inoltre introdotta una fascia aggiuntiva, la fascia 3 plus, nella
quale rientrano le persone in difficolta, le quali possono usufruire anche del Progetto di Inserimento Lavorativo
(PIL), ovvero un contributo economico proporzionale al valore dei servizi a processo effettivamente fruiti e resi
liquidabili nelle doti attivate, fino ad un massimale di €1.800,00 in 6 mesi.

Tra gli interventi per I'inserimento o il reinserimento lavorativo ci sono poi le azioni di rete per il lavoro, destinate a
gruppi di lavoratori in cerca di nuova occupazione coinvolti in processi di crisi aziendale. L’intervento consente di
attivare servizi al lavoro e alla formazione a favore di lavoratori in uscita o gia fuoriusciti da aziende interessate da
crisi, stimolando la messa in rete di diversi soggetti del sistema socio economico. | progetti devono essere rivolti a:
lavoratori, provenienti da una o piu unita produttive/operative ubicate in Lombardia, coinvolti in un processo di crisi
aziendale, percettori di strumenti di sostegno al reddito, quali CIGD, CIGS, in presenza di accordi che prevedono
esuberi; lavoratori gia espulsi da aziende in crisi e che si trovano in stato di disoccupazione.

Nell’'ambito dello sviluppo delle competenze, il ruolo principale & svolto dalla Formazione continua. Il POR FSE
2014-2020 si e fatto carico di portare a compimento quanto gia realizzato nella precedente Programmazione, con
la previsione di progetti formativi a costi standard erogati da enti accreditati a favore di imprese che hanno
stipulato accordi sindacali per svolgere formazione. La formazione continua, dal punto di vista dei contenuti, si e
spostata sempre pil da “progetti liberi” a progetti sempre piu attenti alle priorita del territorio e complementari, per
sviluppo di capitale umano, ad altri progetti strategici realizzati a livello regionale (come era stato nel caso di Expo,
con la Formazione continua Ill e IV). Nella fase IV e V, la formazione continua € stata poi maggiormente legata
alle innovazioni di processo e prodotto e ai temi di industria 4.0 e impresa 4.0, anche se nel caso del commercio,
dei servizi e dell’artigianato sono chiaramente piu sfumati. In generale, le altre esigenze di formazione continua
trovano sostegno nell’ambito dei fondi interprofessionali. Le procedure legate alla formazione continua sono quelle
di un click-day piu temperato, a capienza. Col passaggio da una fase libera a quella di una graduatoria dei
progetti, il numero dei progetti per bando si € pitu che raddoppiato e quindi € aumentato il carico della valutazione
dei progetti presentati. Togliendo i classici meccanismi del click-day, si sono allungati i tempi della fase istruttoria.
Il tutto accompagnato da un accresciuto rigore delle procedure per garantire la correttezza e la legalita delle
procedure (ad esempio, comunicazioni antimafia, registro degli aiuti di Stato, ecc.), dalla richiesta della
Commissione Europea che vi sia coerenza tra dimensione di impresa dichiarata alla presentazione del progetto e
dimensione reale, dalla verifica della veridicita del costo orario poiché le imprese sostengono dei costi per
cofinanziare la formazione, con conseguenze sui carichi di lavoro amministrativi e la necessita di rafforzare il
gruppo di lavoro che presidia I'Area controlli desk.

La formazione continua € molto richiesta ma € in assoluto la piu difficile da gestire. Rispetto alla DUL nella quale il
percorso € ormai collaudato e si impara dagli errori, nel caso della formazione continua & positivo I'utilizzo del
costo standard, ma occorre trovare una modalita per superare le difficolta legati alle procedure di valutazione dei
progetti. In questa direzione, si sta ragionando sull’introduzione del “de minimis” e sul passaggio ad una sorta di
catalogo.

8 In particolare, il risultato di inserimento lavorativo non & riconosciuto nel caso di assunzione o attivazione di
missioni di somministrazione presso la stessa azienda in cui il destinatario della dote, nei 180 giorni
precedenti la data di sottoscrizione del contratto, & stato occupato, anche in una missione di
somministrazione, o ha effettuato un tirocinio/work-experience attivato prima della presa in carico.
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L’Asse Il ha per obiettivo generale quello di promuovere l'inclusione sociale e la lotta alla
poverta, attuando interventi per l'inclusione attiva (priorita 9i, obiettivi specifici 9.1 Riduzione della
poverta, dell’esclusione sociale e promozione dellinnovazione sociale e 9.2 Incremento
dell'occupabilita e della partecipazione al mercato del lavoro delle persone maggiormente
vulnerabili), l'integrazione socioeconomica delle comunita emarginate come i ROM (priorita 9ii e
obiettivo specifico 9.5 Riduzione della marginalita estrema a favore delle persone senza dimora,
Sinti e Camminanti), il miglioramento dell’accesso a servizi accessibili, sostenibili e di qualita,
compresi i servizi sociali e cure sanitarie di interesse generale (priorita 9.iv e obiettivi specifici 9.3
Aumento/consolidamento/qualificazione dei servizi di cura socio-educativi rivolti ai bambini e dei
servizi di cura rivolti a persone con limitazioni dell’autonomia e potenziamento della rete
infrastrutturale e dell’offerta di servizi sanitari e sociosanitari territoriali e 9.4 Riduzione del numero
di famiglie con particolari fragilitd sociali ed economiche in condizioni di disagio abitativo).

Al 31 dicembre 2017, tutti gli obiettivi dell’Asse Il sono stati attivati, ad esclusione del 9.1. I
maggior numero di progetti finanziati (12.903, pari all’8,36% del totale del POR) e di
destinatari raggiunti (27.585, pari al 14,69%) attiene all’obiettivo specifico 9.3 per 'aumento, il
consolidamento e la qualificazione dei servizi educativi e di cura; in questo ambito, diversi progetti
hanno riguardato l'attivazione di voucher per garantire alle persone anziane di permanere al
proprio domicilio e il potenziamento dell'offerta di servizi per linfanzia e I'adolescenza, con
l'obiettivo di offrire soluzioni fortemente flessibili alle esigenze di conciliazione vita — lavoro della
famiglia. Ma in particolare i progetti avviati si concentrano nella misura nidi gratis, diretta a
azzerare la retta dei nidi per i nuclei famigliari in difficoltd economica.

Un numero significativo di progetti finanziati (2.537, pari all’1,64% del totale del POR) e di
destinatari raggiunti (4.889, pari al 2,6%) sull’Asse Il riguarda I’obiettivo specifico 9.2 per
Ilincremento dell’occupabilita e 'aumento della partecipazione al mercato del lavoro delle
persone vulnerabili; questo in particolare attraverso I'attivazione di percorsi formativi
personalizzati per allievi disabili, della durata massima di tre anni, che hanno la finalita di
sviluppare e potenziare le capacita cognitive, le conoscenze, le competenze professionali e le
abilita possedute dei soggetti coinvolti; molti soggetti sono stati anche raggiunti dagli interventi
rivolti specificatamente alle persone sottoposte a provvedimenti di Autorita Giudiziaria.

Osservando le caratteristiche dei soggetti destinatari, si rileva anche per '’Asse Il una prevalenza i
uomini (561,17%), seppur piu contenuta di quella registrata sull’Asse | e piu in generale sul
POR FSE nel suo complesso. Oltre i 2/3 dei destinatati raggiunti dagli interventi attivati
sull’Asse Il sono occupati (il 70,61%, una percentuale molto piu elevata del 25,73% registrata
per il POR). Particolarmente elevata & la quota di destinatari tra i 25 e i 64 anni (I'87,24%, a
fronte di un valore per il POR pari al 65,68%).

Per quanto riguarda il titolo di studio, ben oltre la meta dei destinatari (il 59,98 %) ha
conseguito almeno un livello di istruzione secondaria superiore (ISCED 3-8) (una
percentuale superiore al 57,6% del POR). Coerentemente con gli obiettivi del’Asse, invece, la
percentuale di migranti (10,75%), persone con disabilita (9,91%) e altre persone
svantaggiate (16,81%) é superiore a quella media del POR FSE.

In un’ottica di genere, sembra opportuno ribadire quanto gia segnalato nel precedente
rapporto di valutazione, ovvero una quota di donne fra i destinatari delle azioni di
inclusione sociale attuate attraverso I’Asse Il inferiore a quella degli uomini, soprattutto con
riferimento alle persone con disabilita coinvolte dall’'obiettivo specifico 9.2 (in quest’ultimo caso,
richiedendo una maggiore attenzione ad eventuali fenomeni di doppia discriminazione - genere e
condizione di disabilita -- nell’'accesso a percorsi formativi e di inserimento lavorativo), ma anche
con riferimento ai soggetti appartenenti alle comunita emarginate. Fanno eccezione le azioni
attinenti all’'obiettivo specifico 9.3 per 'aumento, consolidamento o riqualificazione dei servizi
educativi e di cura, con particolare riferimento agli interventi finanziati per la conciliazione vita —
lavoro.
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Box 2.2 — Le evidenze di natura qualitativa emerse

Dalle interviste con il Referente del’Asse Il del POR FSE di Regione Lombardia e il Referente delle Azioni

9.4.2 € 9.1.3 dell’Asse Il & emerso quanto segue.

L’Obiettivo tematico 9 “Inclusione sociale e lotta alla poverta" (Asse Il) si pone I'obiettivo di conseguire una

crescita inclusiva e rappresenta una delle maggiori sfide della programmazione 2014-2020 per:

e la centralita che il tema del contrasto alla poverta e la promozione dell'inclusione sociale ha acquisito da
un punto di vista strategico a livello nazionale (con I'approvazione del primo piano nazionale contro la
poverta) grazie alle risorse messe a disposizione dal FSE su PON (ad esempio PON Inclusione) e POR;

e la novita di tale ambito di policy che vuole rendere stabili/mettere a sistema interventi di contrasto alla
marginalita e prevenzione della poverta normalmente di natura sperimentali e/o occasionali (a causa
della scarsita di risorse disponibili) intervenendo sulla rilevazione di nuovi bisogni e sulla identificazione
di nuove risposte sia nei confronti degli individui che delle famiglie;

e la crescita del rischio di poverta a livello nazionale e regionale e quindi I'importanza che tale ambito ha
rispetto alla possibilita di offrire risposte immediate e concrete rispetto alle esigenze di bambini, giovani e
adulti a rischio di marginalita e discriminazione;

e lutilizzo delle risorse delle politiche di coesione del’Unione europea non solo per gli interventi volti
all’occupazione (politiche attive attraverso servizi di formazione e/o lavoro) ma anche per rafforzare la
coesione sociale, per interventi “fuori dalle aule” e “fuori dai centri di formazione e lavoro” che portano
Regione Lombardia insieme agli enti locali e alle organizzazioni del terzo settore a intervenire nei
quartieri, nelle aree in cui si concentra il rischio di emarginazione, nei luoghi dove le persone vulnerabili
(anziani e disabili) rischiano di rimanere prive di relazioni sociali.

Data la novita del’lambito di intervento del FSE sui temi dellinclusione sociale, la DG RAIS ha

accompagnato i potenziali beneficiari nellapproccio alle procedure legate ai fondi europei. Anche per i

beneficiari la fase di progettazione e presentazione rappresenta una novita e, come noto, la progettazione

nellambito dei fondi deve risultare coerente con gli obiettivi, risultati e attivita previste nel POR. Allo stesso
modo si richiede la conoscenza delle regole di ammissibilita delle spese nellambito del POR FSE. Si
aggiunga poi che le domande di finanziamento vengono presentate attraverso procedure informatizzate che
spesso provoca delle difficolta legate all'utilizzo e alle funzionalita dei sistemi informativi. Proprio per questi
motivi, la Direzione affianca i potenziali beneficiari attraverso incontri di presentazione degli avvisi. Gli

incontri non solo presentano gli obiettivi e le caratteristiche degli avvisi ma anche le metodologie di

rendicontazione.

Tenuto conto delle caratteristiche di innovazione sociale degli avvisi pubblicati e degli interventi finanziati,

'Asse Il presenta livelli di performance inferiori rispetto agli Assi in cui si realizzano gli interventi "consolidati”

diretti all’occupazione e alla formazione. La prima fase di programmazione si & caratterizzata per interventi

ad alto contenuto di innovazione (ad esempio i percorsi per la marginalita) che tuttavia si caratterizzano per
una limitata capacita di spesa, a volte proprio in ragione della sperimentalita degli interventi e della
vulnerabilita dei destinatari delie misure stesse. Nel corso del 2017, I’Asse Il ha invece visto |l
consolidamento di alcune iniziative (ad esempio gli interventi per la marginalita, gli interventi nell’ambito del

Reddito di Autonomia per gli anziani e i disabili) e 'avvio di nuove aree di intervento che rappresentano delle

leve strategiche per la crescita inclusiva (ad esempio l'iniziativa NIDI gratis rivolta alle famiglie, I'avvio dei

progetti di conciliazione per i servizi che coprono i periodi scoperti dai servizi ordinari, I'avvio dei progetti per
giovani e adulti sottoposti a provvedimenti dell’Autorita Giudiziaria). Gli interventi realizzati, in linea

'approccio adottato nellambito della sperimentazione del Reddito di Autonomia, sono fondati sui principi

della tempestivita degli interventi (interventi di natura preventiva per evitare la cronicita della condizione di

bisogno), della temporaneita (misure di presa in carico caratterizzate da un intervento delimitato nel tempo e

negli obiettivi) e della responsabilizzazione dei destinatari in termini di compartecipazione e attivazione per il

superamento della condizione di vulnerabilita e disagio. Attraverso gli esiti degli avvisi marginalita & in corso

un positivo percorso di modellizzazione degli interventi di contrasto alla marginalita che ha condotto
allindividuazione e modellizzazione di interventi su tre aree.

La DG Casa, nel’ambito dell’Asse Il del POR FSE, ha la gestione delle azioni 9.4.2. e 9.1.3 per un totale di

circa 17 milioni di euro. In parte si tratta di azioni specifiche da realizzare nei quartieri di Lorenteggio (Milano)

e nel comune di Bollate (con i quali sono stati firmati degli accordi di programma) e in parte di azioni per

sperimentare interventi di edilizia residenziale pubblica.

Con l'obiettivo di realizzare laboratori sociali di Quartiere, a cui si devono accompagnare, in aggiunta, servizi

formativi e servizi al lavoro per la prevenzione e riduzione delle situazioni di temporanea difficolta economica

e vulnerabilita sociale degli abitanti dei quartieri interessati, nel novembre 2017 € stato pubblicato un bando

da 3,8 milioni di euro. Sono stati presentati 38 progetti per altrettanti quartieri, principalmente dell’area

milanese. Sono in corso le attivita di valutazione. Con le risorse messe a bando se ne dovrebbero finanziare

14/15. Resta da decidere e verificare se si potra poi estendere la graduatoria con ulteriori risorse. Se gli esiti

dei 14/15 progetti finanziati saranno interessanti si potrebbe prevedere una seconda fase fino al 21/12/2022.
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Si stanno inoltre avviando le attivita previste dall’accordo di programma con il Comune di Milano, mentre con
quello di Bollate si & piu indietro. Su Milano sono stati approvati i primi due progetti, in particolare un’azione
per la realizzazione di un laboratorio sociale nel Quartiere Lorenteggio (per la quale € prevista una gara di
appalto) e una azione di inclusione sociale (con awviso pubblico per individuare un ente di formazione
accreditato). L’approvazione di questi primi progetti ha richiesto di approfondire il ruolo dei Comuni:
beneficiari nel caso dei laboratori sociali, organismi intermedi in quello dell’azione di inclusione sociale. Si
sono inoltre incontrate difficolta per capire se gli avvisi dovessero essere approvati dalla Regione o dagli
organismi intermedi, dal necessario coordinamento delle iniziative finanziate dal POR FESR e, nel caso del
Comune di Milano, anche con le risorse del PON Metro: E stato necessario predisporre un Master Plan, poi
decidere quali alloggi riqualificare e quali (in alcuni casi) fosse meglio abbattere, coordinare il processo di
mobilita degli inquilini, recuperare la proprieta di alloggi che erano stati venduti agli inquilini, ecc. Inoltre, in
guesto scenario é stato necessario trovare dei luoghi fisici in cui collocare i laboratori e prevedere un bando
mini-DUL per l'azione di inclusione sociale mediante accompagnamento, formazione, lavoro, ecc., distinta
dalla DUL perché c’era la necessita di non procedere a risultato e di selezionare una serie di servizi piu
adeguati per il target di persone interessate.

Le principali criticita incontrate nella gestione delle azioni previste sul Quartiere di Lorenteggio del Comune

di Milano e sul Comune di Bollate possono essere cosi sintetizzate:

e aver scelto come organismi intermedi ha reso complessa la delega (specie con Milano dove c’é una
struttura organizzativa complessa) e ha richiesto di svolgere un’azione formativa sui colleghi dei Comuni
coinvolti (in particolare con Bollate, in quanto meno esperto nell'utilizzo e nella gestione di fondi
comunitari);

e gestire un progetto riferito a due accordi di programma distinti con risorse provenienti da fondi diversi
(FSE, FESR, PON Metro per il Comune di Milano, risorse regionali) e con regole diverse tra loro (in
particolare, tra FSE e FESR che hanno requisiti di ammissibilita diversi e Autorita di Gestione distinte).;

e adattamento del sistema informativo ad una gestione piu specifica dato il coinvolgimento dei Comuni in
guanto organismi intermedi, che ha ulteriormente appesantito la realizzazione di queste azioni;

o affidamento degli interventi di riqualificazione alla societa incaricata, ovvero ad un soggetto terzo che si
inserisce nell'intero processo complicando ulteriormente il percorso;

e revisione della relazione tra Regione Lombardia e le sue partecipate;

e processo di gestione dell’Accordo di ‘programma legato alla riqualificazione edilizia, che ha previsto la
gestione di rapporti e situazioni con i proprietari degli alloggi da riqualificare/da abbattere (riacquisto
degli alloggi da loro precedentemente acquistati come privati), con gli inquilini (che hanno manifestato in
maniera costante e rilevante I'esigenza di andare ad abitare in altri quartieri), con gli abusivi (con la
mobilita di quelli in possesso dei requisiti per accedere all’edilizia popolare e lo sgombero di quelli senza
tali requisiti) e con gli esercizi commerciali (con lo spostamento di quelli collocati negli immobili da
riqualificare).

L’Asse lll finalizzato a sostenere i sistemi di istruzione e formazione ha finanziato in particolare
progetti che soddisfano I'obiettivo specifico 10.1 per la riduzione del fallimento formativo precoce e
della dispersione scolastica e formativa; si tratta di 24.136 progetti per la realizzazione di
percorsi di Istruzione e Formazione Professionale (lll e IV anno) per sviluppare, in
continuita con quanto realizzato nel precedente periodo di programmazione, competenze in
linea con i fabbisogni del contesto economico regionale; sono 24.121 i destinatari finora
raggiunti, anche in questo caso con una prevalenza di maschi (55,32%).

Numerosi anche i destinatari degli interventi per il sostegno all’attivazione di nuovi percorsi
ITS e IFTS e al consolidamento di quelli esistenti, nellambito dell’'obiettivo specifico 10.6 -
Qualificazione dell’'offerta di istruzione e formazione tecnica e professionale: si tratta in particolare
di 199 progetti, per un totale di 3.595 destinatari.

NellAmbito dell’Asse Ill sono stati anche finanziati progetti attinenti all’obiettivo specifico 10.4
Accrescimento delle competenze della forza lavoro e agevolazione della mobilita,
dellinserimento/reinserimento lavorativo, prioritariamente indirizzati ai target maggiormente
sensibili, quali gli over 65, i disoccupati di lunga durata ed i cittadini con bassa scolarita; attraverso
lo strumento Lombardia Plus annualita 2016, per il sostegno ad azioni di formazione permanente e
formazione di specializzazione, sono stati finanziati 29 progetti, per un totale di 953 destinatari. Lo
strumento € stato rinnovato anche per I'annualita 2017, attraverso I'attivazione di 23 nuovi progetti,
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ma non si registrano ancora dati di monitoraggio relativi ai destinatari, come per il bando per la
formazione continua fase V (a fronte di 2 progetti attivati).

Coerentemente con gli obiettivi specifici e le caratteristiche delle azioni finanziate, il 94,49% dei
destinatari sono persone inattive (nella media fa eccezione I'azione attuata con lo strumento
Lombardia Plus, rivolto prevalentemente a disoccupati) ed il 95,54% hanno un’eta inferiore ai 25
anni. Nell'ottica di genere, I’Asse lll presenta una prevalenza di destinatari di sesso femminile
anche inferiore alla media finora registrata dal Programma e pari al 43,54%, contro il 46,88%
del POR; la percentuale & anche inferiore nel caso dei destinatari dei percorsi ITS e IFTS e pari al
35,61%.

Dal punto di vista del titolo di studio, nel complesso prevalgono i soggetti titolari di un diploma di
istruzione primaria (ISCED 1) o di istruzione secondaria inferiore (ISCED 2) che sono destinatari
esclusivamente delle azioni di sostegno ai percorsi di Istruzione e Formazione Professionale,
mentre i soggetti titolari di un diploma di istruzione di insegnamento secondario superiore (ISCED
3) o di un diploma di istruzione post secondaria (ISCED 4) sono destinatari soprattutto dei percorsi
ITS e IFTS.

Per quanto riguarda i soggetti vulnerabili, a beneficiare dei progetti dell’Asse Il sono soprattutto
migranti e soggetti disabili, che partecipano soprattutto alle attivita di leFP.

Box 2.3 — Le evidenze di natura qualitativa emerse
Dallintervista con il Referente dell’Asse Il del POR FSE emerge che Regione Lombardia ha attivato un
sistema di formazione integrato che sostiene I'apprendimento in tutte le fasi della vita attiva: a partire dalla
formazione iniziale fino alla formazione continua in etd adulta. In questo sistema, gli interventi relativi al
sistema di leFP di secondo ciclo regionale, i corsi di specializzazione IFTS e di alta formazione ITS, nonché i
corsi di formazione permanente afferenti a Lombardia PLUS sono finanziati a valere sull’Asse Il del POR
FSE, con la finalita di far crescere il capitale umano ed aumentare il livello di qualificazione della forza
lavoro. L'Asse Il € I'Asse con la piu elevata capacita di impegno (data dal rapporto tra risorse impegnate e
quelle programmate) e con circa I'80% delle risorse gia erogate ai beneficiari. La celerita di avanzamento dei
pagamenti pud essere considerata come un’ottima capacita di previsione del fabbisogno, e quindi di spesa,
del sistema da parte dell’Autorita di Gestione.
Dal 2015, anno in cui é stata avviata la Programmazione 2014-2020 sulla leFP, Regione Lombardia ha
investito sui percorsi di terzo e quarto anno, 614 Min, di cui 126 MIn a valere sull’Asse Ill del POR FSE.
Sull’'Asse lll, inoltre, vengono sostenuti i corsi di Istruzione e Formazione Tecnica Superiore (IFTS) e di
Istruzione Tecnica Superiore (ITS), che costituiscono i segmenti piu alti della filiera formativa regionale. Dal
2015 sui corsi IFTS e ITS sono stati investiti complessivamente 34,5 Min (13 MIn IFTS + 21 MIn ITS), di cui
27 Min a valere sul POR FSE (8 MIn IFTS + 19 MIn ITS). La formazione iniziale & completata dagli interventi
per la formazione permanente e di specializzazione. Mediante il progetto Lombardia PLUS, Regione
Lombardia sostiene interventi formativi finalizzati all'inserimento/reinserimento lavorativo, rivolti ai giovani
disoccupati dai 16 ai 35 anni. L'intervento € finanziato interamente con risorse provenienti dal POR FSE e
nella attuale programmazione sono stati finora investiti 10 Min
Nel tempo si e verificato un miglioramento continuo dei criteri di selezione adottati che sono stati adeguati
agli indirizzi metodologici indicati dalla CE, con I'introduzione della tripartizione dei criteri di selezione: per
lammissibilita (relativi ai requisiti formali), di valutazione (per misurare I'aderenza delle operazioni agli
obiettivi strategici del POR), di premialita (per rafforzare alcuni elementi ritenuti strategici e che consentono
un’ulteriore qualificazione delle operazioni). L’innalzamento costante dei criteri di valutazione ha portato un
miglioramento progressivo della capacita progettuale degli enti e, contestualmente, un incremento della
qualita dell’offerta formativa.

e Nei corsi IFTS e ITS e nel progetto di Lombardia PLUS €& stata adottata una metodologia di
progettazione “per competenze”, secondo la quale ciascun modulo didattico & finalizzato al saper
esercitare ed agire determinate competenze, piuttosto che all’apprendimento a-finalistico di conoscenze
nozionistiche. La transizione da una progettazione per “conoscenze” ad una progettazione per
“‘competenze” ha rappresentato un forte stimolo per gli enti a sviluppare una capacita progettuale
matura, che ha richiesto anche di saper coinvolgere il partenariato economico, cercando di attrarre le
imprese in un ruolo inedito di co-partecipazione al processo progettuale. Le istituzioni educative, d’altra
parte, hanno beneficiato dell’apertura di un dialogo diretto con le imprese potendo individuare in modo
pit chiaro e puntuale di quali competenze necessita il mercato del lavoro per rilanciare quella
competitivita di cui il sistema ha bisogno.
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e Ogni Istituzione educativa ha la facolta di personalizzare il proprio progetto formativo integrando il set di
competenze minime previsto dalla normativa con competenze professionali aggiuntive, mutuando dal
Quadro regionale degli Standard professionali (QRSP) quelle piu aderenti all’'indirizzo di specializzazione
del corso.

e La Regione, specie con riferimento ai percorsi extra-DDIF, che consentono una maggiore flessibilita
progettuale, esorta gli enti a considerare il QRSP come uno strumento “in divenire”, che pud essere
modificato anche in maniera funzionale a rispondere al fabbisogno di competenze emergenti nel
mercato del lavoro.

e Nel caso dei corsi ITS, la Regione ha previsto un meccanismo premiante per le Fondazioni ITS che
dimostrano i migliori livelli di attrattivita e di inserimento occupazionale al termine del corso degli allievi
diplomati.

In questo quadro:

e Lo sviluppo di una programmazione integrata, definita per obiettivi condivisi e unitari, che & sostenuta
attraverso fonti di finanziamento integrate, che combinano risorse provenienti dal Ministero del Lavoro e
delle Politiche Sociali (IeFP/ IFTS solo per componente duale), risorse del Ministero dell’lstruzione (ITS),
risorse del bilancio regionale e risorse del POR FSE (lll e IV anno leFP, IFTS, ITS, Lombardia PLUS)
rappresenta un valore aggiunto per il sistema di istruzione e formazione lombardo.

e L'interrelazione tra sistema di istruzione e formazione e le imprese garantisce un’offerta formativa
realmente rispondente ai fabbisogni professionali del sistema produttivo.

e La costruzione di una filiera formativa professionalizzante completa (anche con il rafforzamento
dell'offerta ITS) facilita inoltre I'ingresso dei giovani nel mercato del lavoro in numerosi campi di forza del
‘made in ltaly”, con punte di eccellenza nei comparti della meccatronica e della mobilita sostenibile.
D’altra parte, una scarsa conoscenza dei percorsi IFTS e ITS penalizza la diffusione di questa tipologia
di offerta e diventa fondamentale organizzare, nelle scuole di ogni ordine e grado, attivita di
informazione, comunicazione e orientamento per far conoscere alle famiglie e ai giovani 'offerta dell’alta
formazione professionale.

Infine, lo stato di attuazione dell’Asse IV — Capacita istituzionale e amministrativa — al cui
interno alla fine del 2017 sono stati finanziati 6 progetti, ripartiti in maniera uguale tra I'obiettivo
specifico 11.1 Aumento della trasparenza e interoperabilita e dell’accesso ai dati pubblici e
l'obiettivo 11.3 Miglioramento delle prestazioni della Pubblica Amministrazione, mentre non risulta
ancora finanziato alcun intervento a valere sull’'obiettivo 11.4 Miglioramento dell’efficienza e della
gualita delle prestazioni del sistema giudiziario. Nel dettaglio:

o nellambito dell'obiettivo specifico 11.1 sono stati finanziati due progetti per la
digitalizzazione del patrimonio culturale lombardo (azione 11.1 della DG Cultura) ed un
progetto per realizzazione del Database Topografico Regionale per la difesa del
territorio e la prevenzione del rischio idraulico e idrogeologico (azione 11.1.2 dalla DG
territorio);

¢ nellambito dell’'obiettivo specifico 11.3 sono stati finanziati un progetto per la formazione di
operatori di polizia, rivolto a 609 soggetti, un progetto per la formazione di operatori di
Polizia di Brescia, con 310 destinatari, ed un progetto per il piano di empowerment del
personale dei CPI della Regione Lombardia; per quest'ultimo progetto non sono ancora
disponibili dati di monitoraggio sui destinatari.

Box 2.4 — Le evidenze di natura qualitativa emerse

L’intervista col Referenti del’Asse IV di Regione Lombardia ha evidenziato quanto segue.

L’Asse IV & stato inizialmente programmato in maniera da prevedere numerose iniziative
parcellizzate, la cui realizzazione era in alcuni casi stata lasciata in capo alla DG IFL, mentre in altri
era stata posta in capo ad altre DG. Questa parcellizzazione e diversa attribuzione della
responsabilita degli interventi ha reso faticoso l'avvio della programmazione sull’Asse IV, e
comportato la necessita di riprogrammare I’Asse IV, avviando le interlocuzioni con la CE®, e di
concentrarsi solo sulle iniziative ritenute piu rilevanti.

9 Le prime interlocuzioni con la Commissione sono iniziate gia nel giugno 2016 per via del numero elevato di
poliziotti municipali indicati come destinatari delle attivita di formazione. A novembre del 2017 la
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In ragione delle necessita di riprogrammazione e delle relative attivita messe in atto, sul’Asse IV si sono
registrate solo alcune iniziative, tra cui quella della formazione degli operatori di polizia locale & la piu
avanzata. Si sono inoltre avviati il completamento del database topografico digitale del territorio, che pero
sconta la lunga tempistica delle procedure di gara, e la digitalizzazione del patrimonio culturale, con
I'indizione di una gara e l'affidamento di due incarichi a LISPA. Gestire 2020, affidata alla Dg Ambiente, e
una iniziativa ancora in fase di definizione e da avviare. E stata solo programmata la gara per individuare i
formatori ma occorre selezionare gli operatori e conoscere le persone da formare.

Le iniziative (I'accordo di programma quadro) per lo sviluppo delle aree interne Valchiavenna e Alta
Valtellina hanno visto le risorse bloccate da una Delibera di Giunta. Di fatto, pero, la progettazione sui
territori € complicata in quanto i Comuni, non adeguatamente informati su cosa si poteva fare con il
cofinanziamento del FSE, hanno presentato spesso progetti con spese non ammissibili per il FSE. Quando
sono stati forniti i necessari chiarimenti si sono incontrate alcune difficolta a riorganizzare gli interventi. Alla
luce di queste esperienza, nel caso della strategia di sviluppo delle due nuove aree interne “Oltrepd Pavese
e Alto Lago di Como e valli del Lario” nella DGR sono state precisate in maniera chiara e precisa le spese
ammissibili per le azioni attuative della Strategia. Sulle due nuove aree i progetti presentati mostrano che le
modalita operative compatibili col FSE sono state recepite. Nel caso di delle aree interne Valchiavenna e
Alta Valtellina & invece necessario comprendere, a fronte di delibere con risorse gia stanziate ed impegnate,
se le spese previste dai progetti saranno in qualche modo ammissibili per il FSE.

Un altro intervento che ha avuto una lunga gestazione € quello che ha previsto una convenzione tra Regione
Lombardia (inserita perché richiesto come requisito di accettazione da parte della DG Employment della
Commissione Europea) e ANCI (approvata con DGR nel gennaio 2018) per attivare percorsi di formazione
rivolti ad enti locali per acquisire competenze nella progettazione europea.

Da segnalare infine che a dicembre 2017 & stato avviato un progetto con il Formez per migliorare I'efficienza
e l'efficacia dei Servizi pubblici per il lavoro attraverso un piano di rafforzamento del personale dei Centri per
limpiego che incida sull’organizzazione delle strutture, sui servizi da erogare e sulle competenze del
personale impegnato, coerentemente con le nuove disposizioni del D. Lgs. 150/2015. Nelllambito del PON
SPAO sono previste ulteriori risorse che pero entreranno a regime solo a seguito di convenzione stipulata a
livello nazionale.

Come gia anticipato, sulla base dei dati di monitoraggio al 31 dicembre 2017, & stato possibile
anche verificare

e o stato di avanzamento del Programma rispetto agli indicatori di output comuni e
specifici, in percentuale del valore obiettivo previsto al 2023;

e |o stato di avanzamento del Programma rispetto agli indicatori di efficacia, in
percentuale del valore obiettivo del performance framework previsto al 2018%°,

Per quanto riguarda il primo punto, il quadro che emerge mostra alcuni dati attuativi molto
positivi, ma anche alcune situazioni di ritardo. Sirileva in particolare che il Programma ha gia
raggiunto i target previsti per (Tabella 2.11 in Allegato al Capitolo 2):

e lindicatore CO01 disoccupati, compresi i disoccupati di lunga durata, con
riferimento alla priorita di investimento 8.i, grazie al finanziamento dei progetti mediante
il bando Dote Unica Lavoro; a fronte di un valore atteso pari a 69.038 unita, il valore
raggiunto alla fine del 2017 é pari a 100.440 unita, con un grado di performance pari al
145,49%;

e lindicatore a5.1 Numero di imprese beneficiarie per la priorita di investimento 8v,
grazie agli interventi di formazione continua fase IV; a fronte di un valore atteso pari a
1.136 unita, il valore raggiunto alla fine del 2017 e pari a 1.704 unita, pari al 150% del
valore atteso;

Commissione & stata poi avvisata della necessita di riprogrammare I'Asse, dando il via ad un processo che
ha portata alla preparazione e all'invio (nel mese di marzo 2018) alla stessa Commissione di una nota sulla
riprogrammazione.

10| valori obiettivo degli indicatori di efficacia, previsti al 2018, considerati per questa analisi sono quelli
previsti dalla riprogrammazione, avviata in data 22 marzo 2018 e trasmessa il 16 aprile 2018 tramite SFC.
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¢ [lindicatore b4.1 Nuclei familiari con figli (coppie e monogenitori) nell’ambito della
priorita 9.iv grazie al finanziamento dei progetti con il bando Nidi Gratis; a fronte di un
valore atteso pari a 13.500 unitd, il valore raggiunto alla fine del 2017 & pari a 16.200 unita,
ossia il 120,00% del valore atteso;

e [lindicatore c4.1 Partecipanti disoccupati e lavoratori, compresi quelli autonomi
attinente alla priorita di investimento 10iv, grazie al finanziamento dei progetti per i
percorsi ITS, IFTS, la formazione continua fase IV e il bando Lombardia Plus; il tasso di
performance é pari al 159,75%, grazie ad un valore raggiunto di 3.195 partecipanti, a fronte
dei 2.000 attesi.

Prossimi al raggiungimento del target anche i due indicatori COO05 | lavoratori, compresi i lavoratori
autonomi coinvolti nella formazione continua per la priorita 8v (67,25% il valore raggiunto) e CO10
i titolari di un diploma di insegnamento secondario superiore (ISCED 3) o di un diploma di
istruzione post secondaria (ISCED 4) per la priorita 10iv (valore raggiunto 78,90%). Tre indicatori
dellAsse Il, un indicatore dell’Asse lll e uno dellAsse IV hanno valori superiori al 20%: CO16 i
partecipanti con disabilita per la priorita 9.i (34,07%), CO17 le altre persone svantaggiate sia per la
priorita 9.ii (22,74%) che per la priorita 9.iv (35,07%), CO9 i titolari di un diploma di istruzione
primaria (ISCED 1) o di istruzione secondaria inferiore (ISCED 2) per la priorita 10i e d24 numero
di operatori di polizia locale partecipanti ad iniziative di training sul tema sicurezza e prevenzione
anche in relazione ad Expo 2015 per la priorita 11.ii (27,85%).

Hanno valori compresi tra 0 e 20%: tutti i restanti indicatori del’Asse IV (riprogrammazione), 4
dell’Asse | relativi a giovani e donne, e 3 relativi ad alcune Priorita dellAsse Il (difficolta di
guantificazione del target).

Anche il quadro che emerge in relazione al raggiungimento dei target attesi per il
performance framework al 2018 & in parte soddisfacente; in particolare (Tabella 2.12 in
Allegato al Capitolo 2):

e per I'Asse |, & gia stato raggiunto il target per lindicatore disoccupati, compresi i
disoccupati di lunga durata (402,92%), mentre & quasi parti al 55% il valore raggiunto
per l'indicatore inerente le spese certificate;

e per I'Asse Il & stato gia raggiunto il target previsto per l'indicatore i partecipanti con
disabilita (109,55%), l'indicatore altre persone svantaggiate (117,83%) e lindicatore
nuclei familiari con figli (coppie e monogenitori) (231,43%), mentre si riscontra un
ritardo per l'indicatore spese certificate (14,69%);

e molto positivo il quadro per quanto riguarda I'Asse lll, dove lindicatore i titolari di un
diploma di istruzione primaria (ISCED 1) o di istruzione secondaria inferiore (ISCED
2) ha gia raggiunto il 149,43% del target atteso, mentre per l'indicatore spese certificate e
stato raggiunto il 79,63%;

e di converso, si riscontra un forte ritardo per quanto riguarda due indicatori dell’Asse 4,
ovvero numero di pubbliche amministrazioni coinvolte per il miglioramento della
capacita amministrativa (0,76%% il valore raggiunto) e spese certificate (4,87%),
mentre l'indicatore Numero di operatori di polizia locale partecipanti ad iniziative di
training sul tema sicurezza e prevenzione anche in relazione a Expo 2015 ha superato
i 3/5 (61,27%) del valore atteso al 2018.

2.6 Temi trasversali: parita di genere, pari opportunita e non
discriminazione, sviluppo sostenibile

L’impianto strategico del POR prevede I’attuazione di diverse azioni per promuovere la
parita fra uomini e donne e prevenire la discriminazione, in particolare I'accessibilita per le
persone con disabilita.
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Nell’ambito dell’Asse 1, ad esempio, I'obiettivo specifico 8.2 & diretto ad aumentare 'occupazione
femminile, mediante misure di politica attiva per I'inserimento ed il reinserimento lavorativo nel
mercato del lavoro con particolare attenzione ai settori che offrono maggiori prospettive di crescita
(azione 8.2.2) e campagne di informazione ed animazione territoriale finalizzate alla conoscenza e
diffusione dei principali dispositivi disponibili (azione 8.2.6).

Ancora piu finalizzata é la strategia dell’Asse I, rivolto a sostenere l'inclusione sociale e la lotta
alla poverta, al cui interno sono previste misure specifiche per l'inclusione lavorativa delle persone
con disabilita (azione 9.2.1) e delle persone maggiormente vulnerabili e a rischio di
discriminazione (azione 9.2.2), cosi come azioni finalizzate a finanziare progetti per |l
potenziamento della rete dei servizi per il pronto intervento sociale per i senza dimora (azione
9.5.9), sostenere l'accesso ai servizi socioeducativi prima infanzia (azione 9.3.3), sostenere |l
reddito delle persone con limitazione dell’autonomia (azione 9.3.6) e delle persone anziane
(azione 9.4.2)

Alla data del 31 dicembre 2017, le azioni specifiche per promuovere I'uguaglianza tra uomini e
donne in tutti i settori e favorire 'aumento delloccupazione femminile non sono state ancora
attuate; al contrario sono stati finanziati numerosi progetti per:

o favorire 'autonomia dei soggetti con disabilita, in particolare attraverso il finanziamento di
percorsi personalizzati di formazione, e degli anziani, mediante risposte integrate, flessibili e
modulabili attraverso il sistema a voucher;

e sostenere le famiglie, attraverso azioni per lo sviluppo, il consolidamento o la
qualificazione di servizi socio educativi innovativi e flessibili per l'infanzia e
I’adolescenza cosi da favorire la conciliazione lavoro e la misura Nidi Gratis, per
I'azzeramento della retta dovuta per la frequenza in propri asili nido o micro-nidi di bambini
le cui famiglie siano in situazione di vulnerabilita;

e promuovere linclusione sociale di giovani ed adulti a grave rischio di marginalita,
anche con problemi di abuso.

Va considerato come migranti, disabili e altre persone svantaggiate possono essere anche
destinatari delle azioni del’Asse | e dell’Asse Il non direttamente a loro rivolte.

In base ai dati di monitoraggio, quindi, tutte le azioni del POR finora attivate hanno permesso di
raggiungere 15.357 migranti (8,18% del totale dei destinatari), 14.233 altre persone
svantaggiate (7,58%), 9.134 soggetti disabili (4,86%), 16.200 nuclei familiari con figli (coppie
e monogenitoriali).

Non essendo state avviate le azioni specifiche della priorita 8iv, per favorire la parita fra donne e
uomini, questa é stata finora perseguita esclusivamente mediante I'integrazione del principio
di gender mainstreaming; al 31 dicembre 2017, le donne destinatarie degli interventi erano
complessivamente 88.034, pari al 46,88% del totale dei soggetti destinatari; di queste, il 65,92%
destinatario della Misura Dote Unica Lavoro e delle azioni di formazione continua fase IV e fase V
nell’ambito dellAsse .

Le elaborazioni di cui sopra sono state possibili mediante I'analisi del sistema di monitoraggio,
che in maniera adeguata e strutturato per valorizzare la dimensione di genere e gli
indicatori di output che forniscono indicazioni sui soggetti piu vulnerabili e a rischio di
discriminazione.

Al fine di verificare ulteriormente se ed in quale misura il Programma attua azioni o adotta
procedure per promuovere la parita fra uomini e donne e prevenire la discriminazione, in data 21
marzo € stata realizzata un’intervista con la referente Autorita Pari Opportunita nell’ambito
della DG Reddito di autonomia e Inclusione Sociale (dott.ssa llaria Marzi), che fa parte della
Cabina di regia Regionale e pertanto interagisce con 'AdG e le Autorita e gli Organismi coinvolti
nell’attuazione del POR FSE in tutte le fasi della programmazione e supporta la conoscenza delle
iniziative promosse dal POR FSE 2014-2020 per la promozione della parita tra uomini e donne e
per la lotta alla discriminazione.

In particolare € stato confermato come siano stati attuati diversi progetti per promuovere la non
discriminazione, e tra questi sono ritenuti buone pratiche quelli rivolti alle persone a rischio di
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marginalita e alle persone sottoposte a provvedimenti di Autorita giudiziaria, dal momento
che prevedono interventi su specifici territori e la sperimentazione di modelli che possono, se di
successo, essere replicati in altre realta. Questa tipologia di interventi ha anche un buon grado di
successo grazie allapporto di reti informali tra soggetti impegnati a favore della solidarieta,
operanti ad esempio nel volontariato, come le cooperative e le associazioni del territorio.

Meno interventi sono stati realizzati a favore delle pari opportunita, tra questi quelli destinati a
sostenere lo sviluppo, il consolidamento o la qualificazione di servizi socio educativi innovativi e
flessibili per l'infanzia e 'adolescenza, con effetti diretti sulla conciliazione vita lavoro. A livello
piu generale, si osserva una maggiore partecipazione delle donne allo strumento Dote Unica
Lavoro, dove & aumentato il numero di domande ed accessi da parte del mondo femminile.

Per quanto riguarda i dispositivi, la percezione della referente € che i criteri di premialita,
laddove presenti, non siano determinanti nella scelta dei progetti da finanziare; questo proprio
perché si tratta di criteri di premialita e non di priorita.

Inoltre, la referente ha sottolineato come I'Autorita non abbia risorse proprie, ha a disposizione una
limitata attivita di assistenza tecnica, ma per esercitare in maniera adeguata le proprie funzioni
sarebbe necessaria una struttura ad hoc. Cid permetterebbe ad esempio di strutturare in maniera
piu mirata le campagne di comunicazione, che al momento sono ricomprese nel pil generale
piano di comunicazione del PO.

In conclusione, si osserva come il Programma abbia avviato in maniera adeguata la propria
azione rivolta ai soggetti piu vulnerabili e soggetti alla discriminazione, mentre appare
ancora limitato I'impatto sulle pari opportunita, che si manifesta principalmente con la
partecipazione di soggetti di sesso femminile alle attivita finanziate, piuttosto che con la
realizzazione di azioni mirate.

Ai fini della valutazione, appare interessante la segnalazione di alcune possibili buone prassi da
parte dell’a referente dell’Autorita Pari Opportunita, che pertanto saranno oggetto di analisi nei
prossimi rapporti.

Inoltre, appare opportuno monitorare con attenzione il coinvolgimento della componente
femminile nelle azioni realizzate a valere sui diversi Assi del POR e attivare le azioni
specifiche previste dalla strategia del Programma, in modo complementare agli altri interventi
messi in campo a livello regionale (in particolare, ai piani territoriali di conciliazione).

L’analisi del contributo del POR FSE Lombardia al perseguimento del principio trasversale dello
sviluppo sostenibile & stata condotta replicando il metodo gia utilizzato per I'elaborazione del
Rapporto Annuale di Valutazione relativo all’annualita 2016.

In sostanza, in relazione al carattere immateriale degli investimenti finanziati dal FSE si & cercato
di rilevare l'integrazione del principio dello sviluppo sostenibile nellambito dell’attuazione di quelle
tipologie di progetti che piu di altri possono prefigurare un effetto positivo in tale prospettiva, vale a
dire gli interventi promossi nellambito dell’Asse lll. Tale Asse, infatti, promuove lo sviluppo del
capitale umano in un’ottica di collegamento alle esigenze di riconversione del sistema produttivo e,
quindi, anche di risposta agli stimoli che i cambiamenti climatici producono sulla configurazione di
nuovi profili professionali da introdurre nel mercato del lavoro.

In concreto tale obiettivo viene perseguito dal Programma attraverso il sostegno a percorsi di
istruzione terziaria professionalizzante (ITS e IFTS) orientati verso le opportunita di sbocco
occupazionale offerte dalla green economy e, piu in generale, connesse all'adozione di soluzioni
ecosostenibili in ambito produttivo.

Al fine di valutare in che modo il Programma FSE contribuisce a tale prospettiva é stata analizzata
l'offerta formativa di Regione Lombardia in questi ambiti, partendo dalla lettura della
denominazione dei percorsi formativi contenuti all’interno dei cataloghi 2017-2018 ITS e IFTS.
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Dall'analisi emerge chiaramente come il tema dello sviluppo sostenibile sia preso in carico dal
sistema regionale dell'offerta formativa professionalizzante in una misura significativa, specie se
rapportato al quadro complessivo dell’offerta.

Dei 48 percorsi IFTS finanziati nel corso del 2017, a valere sulle risorse dell’Azione 10.6.2 del
Programma, 4 riguardano la creazione di profili professionali che hanno una diretta attinenza con il
sostegno di processi di produzione ecosostenibili. Nello specifico si tratta delle figure di:
= Tecnico del controllo e della tutela ambientale - waste manager.
= Tecnico per la gestione dell'ambiente e della qualita - esperto in controlli non distruttivi.
= Tecnico di monitoraggio e gestione del territorio e dellambiente - agroenergie e
sostenibilita ambientale.
= Tecnico in processi di realizzazione di prodotti lombardi agroalimentari ad ampia
sostenibilita.
Considerando che 'analisi dei corsi finanziati nel 2016 aveva evidenziato la presenza di 3 corsi sui
35 finanziati aventi una caratterizzazione rilevante in tal senso si puo affermare che alla crescita
rilevabile nell’'offerta generale di formazione professionale si affianca un proporzionale incremento
dell’'attenzione da parte del sistema regionale verso i temi della sostenibilith ambientale.

Se si osserva anche l'offerta di formazione tecnica superiore (ITS) si scopre che i percorsi terziari
professionalizzanti ammessi a finanziamento nel 2017 sono, anche in proporzione sul totale, un
numero ancora piu significativo, vale a dire 7 su 53.

Anche in questo caso il confronto con i dati relativi agli anni precedenti mostra come il sistema
lombardo dell'offerta formativa terziaria mantenga una elevata attenzione verso il sostegno alle
prospettive lavorative aperte dalle sfide poste dalla riconversione dei sistemi di produzione verso
principi e criteri di maggiore sostenibilitd ambientale.

Per i bienni 2015-2016 e 2016-2017 i percorsi ITS con orientamento verso lo sviluppo sostenibile
finanziati risultavano essere, rispettivamente, 6 e 7.

L’ambito tematico prevalente nel biennio 2017-2018 & quello dell’edilizia sostenibile, con tre
percorsi ITS (“Edilizia green”, “Tecnico superiore per I'efficienza energetica nell’edilizia sostenibile”
e “Tecnico superiore esperto in interventi di edilizia sostenibile digitale e circolare”), ma non
mancano percorsi orientati a contribuire a rendere maggiormente sostenibili i sistemi di trasporto
(“Mobility management smart urban mobility”), la gestione del ciclo dei rifiuti (Tecnico superiore
Esperto della pianificazione e gestione del ciclo integrato dei rifiuti”’), la gestione delle fonti
energetiche (“Tecnico superiore per la connettivita e l'integrazione di smart energy systems”) e le
produzioni agroalimentari (“Tecnico superiore per 'agroalimentare sostenibile”).

Ai suddetti percorsi formativi si aggiunge nel 2017 un ulteriore intervento! finanziato nell’ambito
del bando “Lombardia Plus 2017”.

Nel complesso, sebbene vada ribadito che i risultati che € lecito attendersi dall’azione del FSE
rispetto al conseguimento di obiettivi di sostenibilita ambientale siano decisamente circoscritti e
non paragonabili con quelli che il FESR pu0 in potenza garantire, si pud comungue confermare
che la direzione presa con i processi di attuazione attivati delinea un contributo positivo del POR
FSE verso una adeguata considerazione del tema della sostenibilita ambientale.

Allo scopo di misurare l'efficacia effettiva dell'intervento del POR in questo ambito potra essere
opportuno, nel prosieguo delle attivita di valutazione, svolgere specifici approfondimenti di analisi
sugli esiti occupazionali dei partecipanti ai percorsi ITS e IFTS, andando a verificare se sotto tale
aspetto la performance dei percorsi orientanti verso lo sviluppo sostenibile si discosta
significativamente da quella garantita dal resto degli altri percorsi formativi e in che misura I'offerta
e riuscita ad intercettare la domanda di innovazione delle imprese esistente in questo campo.

11l corso & denominato “Lombardy Green work 4.0”.
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Allegato al Capitolo 2

Tabella 2.7 - N progetti e destinatari per sesso (v.a. e %)

Denominazione Bando

N. destinatati reali (v.a.)

F

M

rogetti Tot.

se Priorita Ob. specifico

8i - Accesso Occupazione persone in cerca di

| T & et 8.5. — Favorire inserimento lavorativo e occupazione DOTE UNICA LAVORO POR FSE 2014 2020 110.063 100.555 47.045 53.510
| g:localzitegrazmne sostenibile mdl con garanzia 8.1 — Aumentare occupazione giovani
| 8iv — Uguaglianza uomini donne in tutti i settori 8.2 — Aumentare occupazi